ENFOFLIEHES=ENERGIE

MIJN ENERGIEFACTUUR? (ALG 01)

Hoe lees en ontcijfer ik mijn energiefactuur ?

1. INLEIDING

In Belgié en in de meeste Europese landen wordt de beschikbaarheid van energie als
vanzelfsprekend beschouwd in het dagelijkse leven. We mogen echter de (almaar stijgende)
prijzen van die energie en haar effecten op het milieu niet uit het oog verliezen.

Wij hebben totaal geen greep op die verhoging van de energieprijzen. Ons verbruik
daarentegen bepalen we wel zelf. Bovenal is het belangrijk zich rekenschap te geven van het
bedrag op de energiefacturen en na te gaan of het eigen energieverbruik normaal is. Doe een
controle om dit te weten te komen! Op die manier kunt u de aard van uw energie-uitgaven
onderzoeken.

Sinds 1 januari 2007 is de Brusselse gas- en elektriciteitsmarkt vrijgemaakt voor alle
consumenten. Voortaan kunt u vrij uw leverancier kiezen.

Een eerste rechtstreeks en zichtbaar gevolg zijn de totaal verschillende energiefacturen, te
wijten aan de komst van een groot aantal spelers op deze markt. Hierdoor is het niet altijd
makkelijk een energiefactuur te begrijpen, te meer omdat elke leverancier bepaalde posten
extra benadrukt naargelang van de accenten die hij wil leggen in de informatie aan de klant.
Een factuur moet men dus kunnen ontcijferen om ze beter te begrijpen.

Vroeger moest de consument te rade gaan bij de intercommunale of het gemeentebedrijf met
het monopolie op dit vlak: aansluiting, levering, opnemen van de meterstanden, waterbeheer
enz. Vandaag wordt de energie geleverd door een leverancier die de consument vrij kan kiezen.
Als die dit recht niet uitoefent, wordt zijn energie geleverd door de standaardleverancier. In het
Brussels Gewest is dat Electrabel Customer Solutions. Wie zelf een leverancier kiest, over een
contract onderhandelt en de concurrentie laat spelen, kan voordeligere tarieven bedingen en de
facturen verlagen.

2. HOE WERKT DE ENERGIESECTOR?

Wanneer een leverancier de energie die hij levert, niet zelf produceert, koopt hij ze bij een
producent: 70% van de elektriciteitsproductie komt voor rekening van Electrabel, 10% van
SPE, en de rest wordt ingevoerd of op de beurs gekocht. Het vervoer van de energie van de
producent naar het distributienet wordt georganiseerd door een transmissienetbeheerder. In
Belgié beheert Fluxys het gastransport en Elias het hoogspanningsnet voor de elektriciteit.

De intercommunales en gemeentebedrijven dragen nu alleen nog zorg voor het beheer van het
distributienet, voor wat het laagspanningsnet en het lokaal gasnet betreft, en voor de
meterstanden. De vrije concurrentie speelt hier niet omdat er maar één distributienetbeheerder
is per gewest.

In het kader van de follow-up controleert de federale regelgever, de Commissie voor de
Regulering van de Elektriciteit en het Gas (CREG) de goede samenwerking tussen de diverse
spelers (producenten, leveranciers, transmissienetbeheerders) en de goede werking van de
markt. Voor het Brussels Hoofdstedelijk Gewest, draagt de gewestelijke regelgever, belast met
de controle van de distributienetbeheerder, de naam 'Brussel Gas Elektriciteit', afgekort
BRUGEL.

Sibelga had er het monopolie (distributie en levering) van gas en elektriciteit. Vandaag is de
levering opengesteld voor de concurrentie.
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3. WAT STAAT ER UITEINDELIJK OP MIJN ENERGIEFACTUUR?

De elektriciteits- en gasprijzen bestaan uit diverse elementen die verdeeld worden op basis van
de diverse spelers op de markt. Zo wordt het te betalen bedrag uitgesplitst in twee grote posten:
wat de leverancier kiest (a) en wat hij niet kiest (b).

In mensentaal krijgen we:
a) Enerzijds het abonnementstarief (vaste jaarlijkse vergoeding - €/jaar) bij de gekozen
leverancier en de prijs van de leverancier van het werkelijk verbruik in kilowattuur
(kwh). Aangezien de markt volledig vrijgemaakt is, bepaalt de leverancier zijn tarief
naar eigen goeddunken en kan hij zich dus onderscheiden van zijn concurrenten.
b) Anderzijds zijn er de tarieven van het transmissienet en het distributienet, en de
belastingen.

Wat de tarieven van de netten betreft, gaat het om het aandeel dat de beheerders van het
transmissienet (Elia, Fluxys) en het distributienet (Sibelga) zich toe-eigenen op elke kWh die
door hun netwerk vloeit. De tarieven van de distributienetbeheerders moeten ieder jaar worden
goedgekeurd door de CREG (federale regelgever).

De belastingen zijn door de overheid geheven toeslagen voor elektriciteit en gas. Zij worden
gebruikt om een reeks solidariteitsmechanismen ten behoeve van de minder gegoede burgers
te financieren, maar ook om promotie te voeren voor een beter gebruik van de energie. Ze
worden bepaald en geind door de diverse overheidsinstanties van het land.

Zo heeft de federale overheid:

c) de bijdrage op de energie, die rechtstreeks wordt toegewezen aan het fonds voor het
financieel evenwicht van de sociale zekerheid.

d) de federale bijdrage, toegewezen aan de beleidsvormen inzake energie, zoals de
werkingskosten van de regelgever (CREG-fonds), de financiering van het nucleair
passief (denuclearisatiefonds), de financiering van het federaal beleid inzake de
vermindering van broeikasgassen (Kyotofonds), de tegemoetkomingen van de OCMW's
in het kader van hun opdracht inzake begeleiding en financiéle maatschappelijke
steunverlening op het vlak van energie (sociaal energiefonds).
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e) De toeslag beschermde klanten, ingevoerd ten gunste van residentiéle beschermde
klanten (hoofdzakelijk bestaansminimumtrekkers) heeft tot doel
elektriciteitsmaatschappijen te vergoeden die deze gebruikers bevoorraad hebben
tegen de sociale maximumprijzen die hen zijn opgelegd.

De Brusselse gewestelijke overheid van haar kant int:

f) De wegenisbijdrage ten gunste van de gemeenten om hun inkomstenverlies ten
gevolge van de vrijmaking te compenseren.

g) De toeslag voor het financieren van het ‘energiefonds’ dat hoofdzakelijk bestemd is
voor de financiering van de openbare dienstverplichtingen van de
distributienetbeheerder: toekenning aan de gezinnen en ondernemingen van premies
voor Rationeel EnergieGebruik, een specifiek sociaal tarief, en plaatsing van
vermogensbegrenzers op 1.380 W, sociale bescherming bij niet-betaling van alle
consumenten en meer in het bijzonder van de kansarme afnemers.

Zo gebeurt de vergelijking niet alleen op het niveau van de eerstgenoemde post (a), en dat is
wat het verschil tussen de leveranciers bepaalt. Sommigen bieden een niet al te hoge
abonnementsprijs aan, maar passen een hogere prijs per kWh toe: bij andere gebeurt net het
omgekeerde ...

4. EN IN DE PRAKTIJK?

Laten we samen een modelfactuur van de standaardleverancier in Brussel analyseren.
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5. DOET ZICH IN HET ALGEMEEN EEN BELANGRIJKE EVOLUTIE VAN DE
TARIEVEN VOOR?

Voor een elektriciteitsverbruik tot 3.500 kWh/jaar, dus voor de meerderheid van de Brusselse
gezinnen, stellen wij een prijsstijging van ongeveer 11% vast in Brussel, en van 15% in
Vlaanderen, en een variabele evolutie in Wallonié. Bij een verbruik hoger dan 3.500 kWh/jaar,
met een hoger dan gemiddeld installatievermogen (meer dan 18 kVA), resulteert de vrijmaking
in een daling van de prijzen (bron: ABEA).

Bij installaties met een dag- en nachtteller leiden de vrijmaking en de toepassing van het
nachttarief tijdens de weekends in een prijsstijging in Brussel. Noteer overigens dat de
opsplitsing in dag- en nachttarief alleen economisch interessant is bij een hoog verbruik (warm
tapwater of verwarming op elektriciteit), en dat deze oplossing op zich dus niet interessant is
(een elektrische kWh is 2 tot 3 keer duurder dan een thermische kWh op gas of stookolie).

Elektrische verwarming blijft bijgevolg een sterk af te raden optie, zowel voor het budget van de
consument als voor het milieu. Zie fiche 'dag-/nachtteller' (ELEC_04).

De manier waarop de elektriciteit geproduceerd wordt (steenkool, gas, petroleum, kernenergie,
duurzame energiebronnen) is niet onbelangrijk voor de milieueffecten. Welnu, het aandeel van
de groene stroom in de energiemix verschilt naargelang van de leverancier. Bij gelijke prijzen
kunnen we hier net zo goed rekening mee houden om een milieuvriendelijke keuze te maken!

6. WAT MOET IK DOEN ALS IK VAN LEVERANCIER WIL VERANDEREN?

Indien u niets doet, blijft u bevoorraad worden door de gekozen standaardleverancier,
Electrabel Customer Solutions, zowel voor gas als voor elektriciteit. Indien u daarentegen van
leverancier wenst te veranderen, contacteer dan de maatschappij van uw keuze, vraag deze
een offerte te doen in functie van de gegevens waarover u beschikt (jaarlijkse factuur, EAN-
code van de teller, nummer van de teller) en teken, zo nodig, uw nieuw contract. In principe
voert de nieuwe leverancier alle stappen uit die nodig zijn om de wijziging effectief te maken.

Diverse factoren verschillen aanzienlijk naargelang van de leverancier: de prijs, de
opzeggingstermijn, maar bijvoorbeeld ook de prijs van de groene stroom. Voldoende redenen
om met kennis van zaken te kiezen!

U kunt een simulatie voor uw gas- en elektriciteitsfactuur aanvragen bij www.brugel.be.

7. MEER INFORMATIE

7.1. ACTOREN
Leefmilieu Brussel - BIM ABEA, Brussels Energieagentschap
Dienst Info-Leefmilieu www.curbain.be
www.leefmilieubrussel.be Tel.: 02/ 512 86 19
Tel.: 02/ 77575 75
Vzw APERe Federale Overheidsdienst Financién
WWW.apere.org www.energie.mineco.fgov.be
Tel.: 02/ 218 78 99 Tel.: 0800/ 120 33
BRUGEL

Reguleringscommissie voor energie
in het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest

www.brugel.be
Tel.: 0800/ 97 198
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Groene vakjes

Het facturatieadres is het adres waarop u de factuur ontvangt.

De factuur vermeldt het klantnummer en het factuurnummer.

Het verbruiksadres is het adres waar u energie verbruikt.

Hier wordt het contracttype aangegeven.

Deze datums stemmen overeen met de verbruiksperiode.

De reeds betaalde tussentijdse bedragen worden afgetrokken van de factuur.

Als u voor domiciliéring opteert, wordt de korting afgetrokken van de factuur.

Stemt overeen met het nieuwe bedrag voor de volgende tussentijdse facturen.
Deze gegevens geven de betalingsfrequentie en de volgende betalingsperiode aan.
De EAN-code is een referentienummer gekoppeld aan uw leveringsadres voor elektriciteit en/of aardgas

De contractgegevens vermelden het type contract, de begin- en einddatum van het contract en de
vervaldatum.

De verbruiksgegevens bevatten:

- het meternummer

- de meterstand (index)

- uw verbruik in KWh*

* 1 kWh stemt overeen met de energie verbruikt door een apparaat met een vermogen van 1 kilowatt dat
gedurende een uur gewerkt heeft.

De factuur houdt rekening met de toevoeging van twee grote posten:

- enerzijds het abonnementstarief (vaste jaarlijkse vergoeding €/jaar) en het tarief in kWh van de
leverancier (c€/kWh)*

* dag- en nachtverbruik of enkel nachtverbruik wordt afzonderlijk van de factuur vermeld.

Regionale heffing:
Toeslag bestemd voor de financiering van het Energiefonds

- anderzijds de tarieven van de transmissie- en distributienetten en de overheidsbelastingen

Heffing door de federale overheid:

- bestemd voor het Fonds voor het financiéle evenwicht van de sociale zekerheid

- bestemd voor de beleidsvormen inzake energie (CREG-fonds, denuclearisatiefonds, Kyotofonds enz.)
- hoofdzakelijk ingevoerd ten gunste van de bestaansminimumtrekkers.

Heffing door de gewestelijke overheid:
Bestemd voor de gemeenten om hun inkomstenverlies ten gevolge van de vrijmaking te compenseren.

Hier komt het totaal van de factuur voor het stroomverbruik.
De EAN-code is een referentienummer gekoppeld aan uw leveringsadres voor elektriciteit en/of aardgas

De contractgegevens vermelden het type contract, de begin- en einddatum van het contract en de
vervaldatum.
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De verbruiksgegevens bevatten:
- het meternummer

- de meterstand (index)

- uw verbruik in kWh

De gasfactuur houdt rekening met de toevoeging van twee grote posten:

a) enerzijds het abonnementstarief (vaste jaarlijkse vergoeding €/jaar) en het tarief in kWh van de
leverancier (c€/kWh)*

* uw aardgasmeter geeft het verbruik in m3 weer, dat evenwel in kwWh wordt omgezet op de factuur. 1 m?3
stemt ongeveer overeen met 10 kWh.

b) anderzijds de tarieven van de transmissie- en distributienetten, en de overheidsbelastingen.

De vergoeding die aan de distributienetbeheerder moet worden betaald voor het opnemen van uw
meterstand.
* Het tarief voor het opnemen van de meterstand verschilt naargelang van de distributienetbeheerder.

Heffing door de federale overheid:

- bestemd voor het Fonds voor het financiéle evenwicht van de sociale zekerheid

- bestemd voor de beleidsvormen inzake energie (CREG-fonds, denuclearisatiefonds, Kyotofonds enz.)
- hoofdzakelijk ingevoerd ten gunste van de bestaansminimumtrekkers.

Hier komt het totaalbedrag van de factuur voor het gasverbruik.
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