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1. Les préoccupations des Bruxellois

La crise économique inquiéte. Un léger transfert se fait donc du réchauffement climatique et de I’énergie vers cette
problématique. Les femmes se disent, de maniére générale, plus inquiétes que les hommes.

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Analyse selon le sexe et I’'age l

la santé 74% 04% 68% 80% 73% 75% 73%
) |, ;ollution 65% 065% 61% 70% 57% 72% 64%
la violence, l'insécurité 59% 061% 58% 64% 58% 60% 65%
la qualité de I'alimentation 54% 061% 58% 66% 61% 62% 60%
—le réchauffement climatique 67% Oss% 49% 67% 52% 62% 60%
le taux d'emploi 58% O58% 57% 60% 56% 59% 59%
‘ la situation économique mondiale 41% 057% 53% 61% 53% 60% 58%
smssssmm——)) les problémes d'énergie Pt et e R pors il al
les guerres dans le monde 54% 053% 45% 59% 51% 48% 58%
le terrorisme 48% 045% 40% 51% 41% 37% 56%
le logement 59% 044% 42% 47% 46% 49% 39%
les problémes de drogue 39% 0 3%” 31% 43% 27% 39% 45%
les problémes communautaires 35% o 34% 31% 36% 29% 28% 43%
TOTAL TOTAL Hommes Femmes 16-34 35-54 55+
2008 2009 (n=385)  (n=418)  (n=241) (n=265)  (n=297)

(N=802)  (N=803)

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803; les 8.9 et 10] 2
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2. Perception de ’Environnement a Bruxelles

La grande majorité des gens pensent que I'état de I’environnement se dégrade (ce qui est exact !). Cependant, il y a un peu
plus d’optimistes qu’en 2008.

s'améliorer 16% 00%

25% %

se stabiliser

se dégrader 52%

NSPISR £¥6 i

TOTAL 2008 TOTAL 2009
(N=802) (N=803)

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803] 3
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Evaluation des nuisances ayant un impact sur la santé

BRUNELLEE ENVIRONNEMENT

La circulation routiéere, les pics d’ozone et la fumée des usines sont percus comme les nuisances principales pour la santé.
Note: la question mérite a I’avenir d’étre affinée car elle ne permet de répondre que dans des items fermés et la liste

soumise est un peu subjective et pas trés claire.

la circulation routiére

les pics d'ozone

la fumée des usines

la présence de produits chimiques dans
les produits ménagers

les pics de pollution hivernaux

le bruit de la circulation routiére

la pollution intérieure telle que produits
chimiques, peintures, acariens, présences
de moisissures...

le bruit des avions

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803; les 8,9 et 10]
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Perception du secteur ayant le plus d’impact sur le réchauffement climatique —

premiére réponse donnée

A votre avis, qui du transport, chauffage ou chaine alimentaire a I'impact le plus important au niveau du réchauffement climatique ? Et
en deuxieme ?

64% Le transport est pergu comme l’activité ayant le
transport plus d’influence sur le réchauffement climatique. Ne
faudrait-il pas inclure dans les réponses l'activité
industrielle, la production d’énergie, etc... ?

chauffage 20% 017%

chaine alimentaire 8% o 9%

NSP/SR 5 o (o

TOTAL 2008 TOTAL 2009
(N=802) (N=803)

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803] 5




DEDICATER, &

BRUNELLEE ENVIRONNEMENT

Evaluation de I'impact de la chaine alimentaire sur le réchauffement climatique

A votre avis, la chaine alimentaire, comprenant la production, le conditionnement, le transport, le stockage et la distribution des
aliments a un impact sur le réchauffement climatique qui est trés important, important, moyennement important, peu important?

Analyse selon le sexe et 'age

TOTAL 2008 (N=802) ﬁ 24% 39% 29% 68%
TOTAL 2009 (N=803) 6% 225 26% 23% 69%
|

Une trés grande majorité des Bruxellois est consciente que I’alimentation a un impact important sur
’environnement.

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803] 6
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Perception de Bruxelles en tant que ville verte

Trouvez-vous que Bruxelles est une ville verte ? Oui, répondent plus de 2/3 des Bruxellois. Un point positif a valoriser.

oui oL
non 37%
NSP/SR 2% o 1%

TOTAL 2008 TOTAL 2009
(N=802) (N=803)

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803]
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Perception de I’évolution de la biodiversité

La majorité des Bruxellois estiment que la biodiversité se dégrade a Bruxelles.

s'améliore 10% O 11%
est stable 29% %
se dégrade 50% 6
11% 12%

NSP/SR o

TOTAL 2008 TOTAL 2009
(N=802) (N=803)

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803]
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Frequence des comportements respectueux de I’environnement

Je vais vous citer quelques comportements. Pour chacun d’eux, pourriez-vous me dire si vous le faites tout le temps (++), souvent (+),
parfois (x), rarement (-) ou jamais (--) ?

vous ouvrez tous les jours les fenétres pour aérer 85% Oo %
aprés 22 heures, vous étes attentif a faire moins de bruit 91% 07% Peu de variations, et pas de grande tendance a tirer
en rue pour ne pas déranger de ces constats. Les comportements liés a la
vous prenez des douches plutét que des bains 86% 02% consommation de produits bio, a I'achat de

cadeaux « verts », a l'utilisation d’eau de pluie

restent minoritaires. Etonnant : seulement 18% des

51% 85% gens c!isent prendre I.eur:vc?iturg pour des distances
de moins de 3 km ! Si ¢’étai vrai...

quand un de vos objets casse, vous essayez de le 70% 06%
réparer ou de le faire réparer plutét que de le remplacer ;

vous adoptez une conduite souple

vous vous promenez, courez ou faites du vélo dans les 47% (jz%
parcs, bois et forét de la Région Bruxelles-Capitale

vous utilisez des produits écologiques pour nettoyer 55% @0%
votre habitation

les bruits causés par les autres vous dérangent 48% d 7%

vous consommez de I'eau en bouteilles en plastique 48% Cj 3%

vous achetez des tomates en hiver 44% d 0%

vous consommez des produits bio 38% db‘%

vous limitez votre consommation de viande pour 35% 0’33%
diminuer I'impact sur I'environnement
quand vous achetez un cadeau, vous tenez compte de 29% O24%
I'impact sur I'environnement
dans les magasins, si on vous propose un sac en 32% O23%
plastique pour transporter vos achats, vous acceptez
pour les distances de moins de 3 kilométres, vous 19% . 18%
prenez votre voiture
vous utilisez I'eau de pluie dans votre maison (pour les 11% _16%
toilettes, le nettoyage, arroser...) h
vous utilisez des engrais chimiques et/ou des pesticides 9% 8%

pour vos plantes et fleurs

TOTAL TOTAL
2008 2009
(N=802) (N=803)

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803; les + et ++ ] 9
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mEs Adéquation a des propositions sur I’environnement

Je vais vous lire une série de phrases que I'on entend. Pour chacune d’elles, pourriez-vous me dire si vous étes tout a fait d’accord
(++), plutét d’accord (+), ni d’accord ni pas d’accord (x), plutdt pas d’accord (-) ou pas du tout d’accord (--).

Analyse selon le sexe et 'age

I'entretien de la maison peut se faire en utilisant des 91%
produits moins nocifs pour I'environnement

%
En général, les Bruxellois sont majoritairement
9% d’accord sur les affirmations qui proposent des

. - —_ . - 87%
ilest possile debisn.isaler unc:ancienne matson solutions concreétes : produits moins nocifs, isoler,
il est possible de jardiner sans utiliser de pesticides et 86% % jardiner san.s pesticides, construction efol,ogl.que.
de produits chimiques nocifs pour I'environnement Cependant, il y a plus de doutes lorsqu’il s’agit de
| - - - . . . phrases « explicatives » comme celle sur
.3 CONSUUCTION Ol 1 TSNONENON Ciane Marson 84% % I’alimentation et la viande ou la responsabilité du
écologique est bon pour la santé des occupants )
chauffage sur les rejets de CO2.
- o 80% %
plus on chauffe son habitation, plus on pollue I'air
'utilisation de la climatisation dans la voiture ou la 63% 73%
maison nuit a I'environnement
la construction ou la rénovation d'une maison 72%
écologique est moins cher a long terme
pour I'environnement, il est mieux de consommer I'eau 66%
du robinet que de boire de I'eau en bouteille
les besoins en eau potable correspondent a une faible 71%
proportion des besoins en eau du ménage
c'est facile de trouver dans le commerce des produits 69%
respectueux de I'environnement
en général, produire de la viande nuit plus a 48%
I'environnement que produire des légumes
en Région Bruxelles Capitale, ce sont les chauffages des o
. . . . 25%
maisons qui sont la principale cause de rejet de CO2
dans I'air.
les entreprises en Région Bruxelles Capitale font plus 28% 26%
que les citoyens pour préserver I'environnement
item modifié: en 2008 : « en Région Bruxelles Capitale, ce sont les TOTAL 2008 (N=802)
chauffages des maisons qui sont la principale cause de pollution de I’air » TOTAL 2009 (N=803)

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803; les + et ++]
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Fréquence d’utilisation des sacs et autres supports jetables/réutilisables

Je vais vous citer quelques moyens pour amener a domicile vos courses du ménage. Pourriez-vous me dire s’il s’agit de moyens
que vous utilisez toujours (+), parfois (x) ou jamais(-) ?

56% de personnes n’utilisent plus jamais de
sacs jetables. En augmentation de 9% par
rapport a I’année précédente.

sacs et autres supports jetables 47%

4%

3%

sacs et autres supports réutilisables

TOTAL TOTAL
2008 2009
(N=802) (N=803)

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803; % de jamais] 11
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BRUNELLEE ENVIRONNEMENT

Que fait-on des déchets verts?

Que faites-vous de vos déchets de jardin ?

Le nombre de Bruxellois qui utilisent la

vous les disposez a la collecte sélective . . X
par sacs verts gu les apportez au container 15% % collecte sélective des déchets verts est en
augmentation. Le compostage individuel

ou de quartier est stable.

vous les compostez a domicile ou dans le 9% 8%
quartier O

vous les mettez dans des sacs blancs 4% o 6%
autres 6%
NSP/SR 1%
n‘ont pas de déchet vert 65%
TOTAL TOTAL 3
2008 2009

(N=802) (N=803)

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803] 12
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Evaluation de I'importance du taux de CO2 rejeté comme critére d’achat d’une voiture

Lors de l'achat de votre prochaine voiture, le taux de CO2 rejeté sera un critére tres important, important, peu important ou pas
du tout important?

TOTAL 2008 (N=500) 8% 9% 48% i%pﬁ 770/|
TOTAL 2009 (N=552) 3%%10% 48% iﬁﬂﬁ 82%'

Le taux de CO2 émis par la voiture achetée est un critére important d’achat pour plus de 80% des personnes, n
augmentation depuis 2008.

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : posséde une voiture : N = 552] 13
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3. Evaluation des politiques publiques

Evaluation des efforts fournis par les pouvoirs publics en RBC pour
préserver I’environnement

Avez-vous le sentiment que les pouvoirs publics en Région Bruxelles-Capitale font beaucoup d’efforts, assez bien d’efforts, peu
d’efforts ou aucun effort pour préserver I'environnement ?

TOTAL 2008 (N=802) 59“ 44% 36% 7% 43%
—

TOTAL 2009 (N=803) ﬁ 41% 45% 8% 53%

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803] 14
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Perception du soutien des pouvoirs publics en RBC pour Wt S e o
préserver I’environnement

Avez-vous I'impression que les pouvoirs publics bruxellois vous soutiennent dans vos efforts pour un meilleur environnement?

oui g
non 47%
NSP/SR o Q

TOTAL 2008 TOTAL 2009
(N=802) (N=803)

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803] 15
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Perception de I’évolution de la qualité des espaces verts

Seuls 23% (4 de moins qu’en 2008) estiment que la qualité des espaces verts se dégrade. 38% (7 de plus qu’en 2008)
estiment qu’elle s’améliore.

s'améliorer 31%

se stabiliser 39%

se dégrader 27%
NSP/SR 3% o 4%

TOTAL 2008 TOTAL 2009
(N=802) (N=803)

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803]
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4. L’'information / communication

Notoriété assistée de Bruxelles Environnement

Connaissez-vous Bruxelles Environnement ne serait-ce que de nom ?

oui og%

son 41% @ ==

TOTAL 2008 TOTAL 2009
(N=802) (N=803)

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803] 17
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Evaluation du niveau d’information

Sur les questions relatives a I'environnement, avez-vous l'impression d’étre trés bien informé, plutét bien informé, ni bien ni mal
informé, plutét mal informé, trés mal informé ?

TOTAL 2008 (N=802) ﬁ 18% 19% 44% 13% 57%
—_—
TOTAL 2009 (N=803) 4%13%  20% 52% 10% 62%
e

Le sentiment d’étre bien informé a légérement progressé en un an.

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803] 18
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BRUNELLEE ENVIRONNEMENT

Les publics moins favorisés ont moins I'impression d’étre bien informés !

TOTAL 2008 (N=802) 5% 18% 19% 44% 13% 57%
TOTAL 2009 (N=803) W’ 13% 20% 52% 10% 62%
I
GS 1-2 (n=219) 3%12%  16% 57% 12% 69%
GS 3-4-5 (n=289) ﬁ 13% 16% 55% 10% 65%
) GS 6.7-8 (n=295) w1an 2% 46% 9% 5%
—

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803] 19
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Evaluation de la crédibilité des messages de Bruxelles Environnement

Faites-vous tout a fait confiance, plutét confiance, plutét pas confiance ou pas du tout confiance aux messages de Bruxelles
Environnement?

TR SRS B ¢ e 2%
TOTAL 2009 (N=803) 289/ If6 54% 11% 65%'
e AL

© Dedicated Research [%, réponses assistées; base : échantillon total : N = 803]
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BRUNELLEE ENVIRONNEMENT

Les sources d’information consultées

Internet occupe une place importante dans les sources d’information, mais il ne faut pas négliger la télévision, la radio, la
presse. La « publicité » occupe encore une place importante dans le dispositif. Les femmes semblent utiliser moins

internet. Les jeunes l'utilisent plus que la moyenne. o
Analyse selon le sexe et I'age

la télévision, la radio 68% 09% 67% 70% 67% 67% 72%

la presse quotidienne 41% 05% 53% 57% ts% 55% 61%

Internet J35% 073% 40% 27% 45% 39% 19%

les magazines spécialisés S gutbs 15% 17% 13% 15% 20%

les livres et autres publications 1% o Y% 8% 10% 11% 8% 9%
Hommes Femmes 16-34 35-54 55+

(n=385)  (n=418)  (n=241) (n=265)  (n=297)

© Dedicated Research [%, réponses spontanées; base : échantillon total : N = 803] 21
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La fracture numérique existe encore. Il faut en tenir compte dans les modes de communication utilisés (TV, radio).

la télévision, la radio

la presse quotidienne
Internet

les magazines spécialisés

les livres et autres publications

© Dedicated Research

Analyse selon la classe sociale

68%

41%

35%

8%

1%

o
o
@?%
dﬁ%

9%

59%

54%

43%

16%

11%

GS 1-2
(n=219)

69%

54%

30%

15%

9%

GS 3-4-5
(n=289)

76%

58%

29%

17%

8%

GS 6-7-8
(n=295)

[%, réponses spontanées; base : échantillon total : N = 803]

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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La conception de I'Indice perceptuel

-y
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=

perceptuel = "préoccupations +

pouvoirs publics +

connaissances

Indice perceptuel= a (variables préoccupations) + b (variables pouvoirs publics) + ¢ (variables connaissances)

Variables préoccupations = h Q1a

h = coefficients de pondération

Variables Perceptuel Préoccupations V1 (2008)|V2 (2009)| A V2-V1 Indice
Q1a la pollution 8,9et10 65,5 65,0 -0,5 99,5 [I
Q1a les problémes d'énergie 8,9et10 59,1 53,9 -5,2 94,8 :I
Q1a le réchauffement climatique 8, 9 et 10 66,8 58,2 -8.,6 91,4 :I

Indice Perceptuel Préoccupations 63,8 59,0 -4,8 95,2 :I

© Dedicated Research
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La conception de I'Indice perceptuel ~3
Variables pouvoirs publics =i Q4c + j Q4d + k Q4e + | Q4f
h, i, j et k = coefficients de pondération
Variables Perceptuel Pouvoirs Publics V1 (2008)| V2 (2009)( A V2-V1 Indice
Q4c effors de la Région de' Bruxelles-Capitale 438 52 8 9.0 109.0
(assez bien et beaucoup d'efforts)
Q4d soutien des pouvoirs publics (oui) 50,4 55,9 55 105,5 I
Q4g notoriété aSS|§te de Bruxelles 59.0 73.7 14.7 114.7 I
Environnement (oui)
Q4f crédibilité des messages de Bruxelles
Environnement (tout a fait confiance) e 194 Uag ioke ]
Indice Perceptuel Pouvoirs Publics 42,0 49,5 7,5 107,5 |

© Dedicated Research
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La conception de I'Indice déclaré

.

n -4

. \:( =
T b

=

= [« )
o -
z

z

"

Idéclaré

Variables comportement déclaré = t Q5ce + u Q5f

t et u = coefficients de pondération

Variables Comportements Déclarés V1 (2008)| V2 (2009)| A V2-V1 Indice
Q5ce adopte au moins 5 des 10 comportements 22.0 27,8 5,8 105,8 I
Q5f utilise des sacs et autres supports
reutilisables (toujours) 76,2 82,2 6,0 106,0 j
Indice Comportements Déclarés 49,1 55,0 5,9 105,9 I

© Dedicated Research
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Le calcul de I'indice globale

IG - Iperceptuel T Idéclaré

Indice global = a (variables perceptuelles) + 3 (variables déclarées
g \( percep )+ B( )

a et B = coefficients de pondération

déclaratif (enquéte)

Variables Poids |V1 (2008)(V2 (2009)| A V2-V1 Indice

» Préoccupations 63,8 59,0 -4.8 95,2

» Pouvoirs Publics 42,0 49,5 7,5 107,5 E

« Connaissances 28,7 28,5 -0,2 99,8 I
Indice Perceptuel 50 44,8 45,7 0,9 100,9 ]

- Comportements 49,1 55,0 59 105,9 ]
Indice Déclaré 50 49,1 55,0 5,9 105,9 j
Indice Global 100 47,0 50,4 3,4 103,4 j

© Dedicated Research
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BRUNELLEE ENVIRONNEMENT

 Pour comparaison : I’'Eurobarometre

QF3 Dans la liste suivante, veuillez indiquer les 5 principaux sujets liés 3
I'environnement qui vous ingquiétent le plus ? (MAX. 5 REPONSES) - % UE

B EBESE,2/2007 OEBEZ.1/2004

Le changement climatique m
souterraines)

La pollution de I'air

Les catastrophes causées par 'homme (les marées
noires ou les accidents industrisls)

Les catastrophes naturelles (les tremblements de terre,
les inondations, etc.)
L'impact sur notre santé de produits chimigues utilisés
dans les produits de tous les jours
L'épuisement des ressources naturelles q
L'augmentation du volume des déchsts %

La perte de biodiversité (extinction des espéces,
disparition de la flore et de la faune zauvages et de

La pollution due & 'agriculture (I'emploi des pesticides, 23%
de I'engrais, etc.) 26%

L'utilisation d'organismes géneétiguement modifiés dans —ﬂ‘%
I'agriculture 24%g

Les problémes urbains (les emboutsillages, la pollution,
le manque d'espaces verts, etc.)

Limpact des modes de transport actuels (plus de
vortures, plus d'autoroutes, plus de trafic agrien, etc.)

Moz habitudes de consommation
La pollution sonore

Aucun de ceux-ci [SPOMNTANE)

27
© Dedicated Research
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BAUNELLEE ENVIRONNEMINT
INEE

Une grande diversité selon les pays
La Belgique est généralement proche de la moyenne

Cans la bste =uiva veuller indiguer les § prindpauy supets bés & Fenvironmemesn!

43% 39
41% 35 39 1%
AHYa i 55 39 A7%
57 LT a0 EE
5 5% d1% 268
a0 LT dd% 41%
B 4% 3% 455% [ |
g 3% 47w 2%
475 445 475 4%
6% I7% At 2%%
1% S0% e 4%
e BB FTS 43% 4% 24%
e 5E%: 4% S0% &% 5%
e 5E%: 0% 2% % 217%
Es 57%: T 4% % 0%
HU 57% a4 Sl 4T 5%
AT 57% 41% % 1LY 41%
RO 57% 5% [T Th 41%
FT Sa%: 469 EEE I ET U
L 53%: 39 45% 45% 2%
LK 53%: 359 42% Ew 24%
MT S1% 3 * E% 158
SK 51%: 47% d1%
cr S0 54% 44
BG qu% 453 B0 43%
I a7 359 ST o 1%
PL a7 453 41% TR 6%
BE e 6% e 4% 0%
L 1 L 55%% 41% a0 24%
LT 1 L 58% 455 cir.e 8 2% 3

© Dedicated Research 28
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BRUNELLEE ENVIRONNEMENT

» La protection de I'environnement = trés important

Question: QF1. Quelle est U'importance de la protection de "environnement pour vous personnellement 7

0% 0% 0N 0% O% 0% 3% 0% O O% 0% 0% 1% 1% 0% 2% 0% 1% 1% 0% 1% 9% 3N OR OF 1% 3N 0%
Ox O Ox OX 0% O% Ox OX 1% 0% 1% 4w ox 1% 0% ox ox O ox ox 1% 0% o 0%
- — '_"—“I]H_'_-_--_-ﬂ_——'_'ﬂ_iﬂ-_ﬂ:_
I X 1% 1% I O . X IR ox X 2% I ax 3 3% 3x o3y M o o 3%

- O E O . = A% 2% %
ool ,ﬂm“sg-!uuuam-un!nmﬂ!!! a
26 A% 308 IOX 400 3 145 145 4% s sow - o

1% 29% 40
3“ '“':""-Iﬁ;
4%
g%
E1%
ToE
7“?15?1!.“
& &T%
BEE  pgrey
B4R 6% gy gan
62% B2% Lyu
SEX
S6% sEy mE%
51% 51%

I|| |
»E-‘g l-ll-==____-“ﬁ Il = ™ T ™ = 01 -
Cr. &E Si FR BG DM HU LU PT BE M UEX? M E5 C2 EE I SK PL DE K LT MHL 4T RO A

B Tres important B Plutat fmportant B Pai trés important B fas du tout B wsp

iImportant
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« Des conséquences directes

Les problemes environnementaux ont des conséquences directes
sur votre vie quotidienne

- 0UE27
Pas du tout NSP, 3%
d'accord, 3%

Plutdt pas
d'accord, 16%

Tout 2 fait
d'accord, 37%

Plutot d'accord,
41% B

30
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« Des conséquences directes

QF15.3 Les problémes environnementaux ont des consequences directes
sur votre vie quotidienne

D'accord Pas d accord

UE27 7 8% 19%
Protection de I"'environnement

Trés important 84% 149,
Plutét important 59% 27 %
TOTAL pas important 3 9% 23%
Actions environnementales

Beaucoup d actions 85% 15%
Quelques actions 80% 19%;
Peu d'actions 78% 20%
Pas d'actions 68% 25%

En résumé, les expériences concrétes des problémes environnementaux
entrainent un soutien accru a la protection de l'environnement et une
propension accrue a entreprendre des actions en faveur de I'environnement.

31
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Actions

QF13 Avez-vous accompl N'une des actions suivantes au cours du mois
dernier pour des raisons environnementales ?
(PLUSIEURS REPONMSES POSSIBLES) - %% UEZT

Trier la plupart de vos séchets pour le recyclage

Reduire voire consammatian d' enengle (par xemple, en balssant

a climatisation ou le chauffage, en ne lalssant pas des apparells en

velle, en achetan: des ampoules économiguees, en cholslssant des
apparels 3 consommalio n érergétique efflizace, eic)

Redure voire consemmatien 4 eaw (par exemple, 20 ne lalssant

Fas couler I'eau pandant |a valssels ou k3 o uche, 87c.)

F&gulre 1a consommation de prodults [etables (par exemple sacs
plastiques, cartalns types & emballage. ete.)

Choled' un mode de deplacement menageant I' envimnnament (a
pled, en bleycishe, n trans pa s pubilcs)

Cholx de prodults ou denr2es 1o caux

Achat de prooults ecologiquss qui perent un Iaoe
2nvironnementa

Moins wilser voire valbure

Aucung ge celles-ol [SPONTANE)

|

£
)
F

37%

28%

17%s

1 7%

@

&‘JI_

NVIRONNEMENT

e
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« Actions : La Belgique un peu au-dessus de la moyenne

QF12 Avez-vous accompli Mune des actions suivantes au cours du mois dernier pour des raisons envirennementales ? (PLUSIEURS REPOMNSES POSSIBLES)

Trier la Choix d'un

plupart f g .y . Reduire la Choix de Achat de produits Moins Aucumne
Movenne de vos Réduire votre  Réduire votre consommation _mode de produits ou acologiques qui utiliser de

des e e e e | i déplacement s label celles—ci

2 e a— o ] produits - pnrl:l!nl:l.m abe \rulre as-Ci

ans pour le rowe eaul jetables r . locaux environnemental  voiture [(SPONT.)

= lage environnemsent
UEZ27T 2.6 F0%n 47 % IT% 30 28% 21 % 17%a 17 %0 0%
LU 3.7 83% 5B% 51% 6% 36% 32% 2B% 25% 3%
FI 3.3 67 % 8% 41% 41% 45% 29% 23% 23% 4%
SE 3.3 BO%n 9% 0% 25% 4% 32% 42% Z24% T%
FR 3.3 B2% 533% 58% A3%: 27 % 20%: 199 25% 405
) BE 3.2 T8% 38% A% 8% 31% 16% 20% 26% 2%
DE 3.1 BB 62% 38% 1% 31% 29%: 1B%: 29% 3%
AT 3.1 71% 32% 28% 35% 33% 43% 33% 15% 3%
DK 3.1 31% 56% 6% 27% 43% 20%: 41% 15% 1 0%
(118 2.0 T4% 0% 33% 49 30% 0% 23%: 18% 2%
ML 3.0 GO%y F9% 35%: 32%: 45%% 11% 1B%: 2E%% 2%
Sk 2.7 54%0 4% 8% 22% 41% 25% 17% 12% &%
IE 2.6 T 4% 0% 5% 2E%% 19%: 16%: 2% 2%
MT 2.6 29% S33% 4% 27% 23% 32% 249 11%: 11%
cZ 2.6 BG%0 0% 37% 22% 33% 26% 17% 13% T%
EE 2.3 45%: 41%: A% 20%: 22% 47T % 19%: 13% 2%
Sl 2.5 G4%n 32% A0% 21% 33% 15% 1B%: 11%: 2%
HU 2.3 0%, 41% 29%: 23% 40% 18% 14% 11% S%
CyY 2.2 20% 7% 67% 11% 16% 19% 14% 13% 13%
ES 2.1 52%0 33% 37% 24%: 2E%% 12% 11% 10%% 11%
L 2.1 25% 23% 24% 22% 37 % 409% 16% 1 0% 1 0%
PL 2.0 4% 37% 32% 20%: 28% 12% 13% 11% 10%%
EL 2.0 32% 3B% 39% 17% 23% 27% 13% S% 21%
IT 1.9 4T %o 3% 27 % 29% 16% 17% 11% 9% 12%0
PT 1.9 34%% 39%: 35%: 1B% 17% 11% 7% 2% 13%
RO 1.7 18% 36% 32% 17% 23% 21% 11% 10% 30%0
LT 1.7 I0%0 29% 29% 14% 26% 30%% B% 10% 20%%
BG 1.5 24%: 36% 36%% 12% 19% 13% 7% T% 22%
®x%=  pourcentage le plus élevé par pays wx¥= pourcentage le plus Elevé par item
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E-==€5€AICh
» Actions : une majorité « pas grand-chose »
Actions environnementales
L] = 1 -
Beaucoup d'actions CQuelques Peu d'actions
(7-9) actions (4-6) (1-3)
%% de
L] - - R .
echantillon 2% 23%: B9y
Une personne gui a accompli besucoup ou guelgues actions pour des raisons
environnementales durant le mois précédent: ET::EP q:l;:q"E
# est plus souvent une femme gqu'un homme; UE27 A 23%
» est dgée de 25 ans ou plus; Sexa
* 3 fait de longues études; " 304 1%y
= se situe politiguement & gauche; amme P ——y
# est bien informée sur les guestions relatives & 'environnement. i‘;""‘me
=
15-24 1% 15%
25-35 3% 23%
o . . 40-54 49 26%
Une personne gui s'abstient de ces actions: 39, 24%n
+ ezt plus souvent jeune, et par conséguent, un étudiant; :gﬁ;def‘md"l i
* & fait peu d'etudes; 15- 204, 18%
+ 2=zt au chémage; 16-19 . —
=+ ne s'estime pas informeés sur les questions relatives a I'envircnnement. 20 - .
-3
Les caractéristigues de ce dernier groupe sont etroitement liees au statut socio- Tjs etudian: i 1% 17%
économigue des personnes interrogées, gui les incite probablement & faire des choix Echelle Gauche-Droite _
dans certaines situations, par exemple quand |'action en faveur de 'envircnnement (1-4) Gauche 4!1.-:, EBB’T’
nécessite des sacrifices financiers. (5-58] Centre ‘H'f‘ 25""?
{7-10) Droite 2% 22%
Information sur I'environnement
Informé{e) 4% 27%
Pas informé{e) 2% 17%

© Dedicated Research

Pas d'actions (0)

-

Peau
d'actions
B3%

G40
61%

58%
&3%
S1%
51%

54%
£4%
37%
57%
50%

&3%
63%

61%
53%

d'actions

10%
E%

13%
5%
B
S

13%
B4
&%

12%
7%
T
S

&%
14%
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Intentions vs action : le + grand groupe a l'intention mais n’agit pas

QF12 Veuilleaz me dire si vous étes tout a fait d'accord,...ou
pas du tout d'accord avec I'affirmation suivanta : vous
etes prét{e) a acheter des produits respectueux de
I"'environnemeant méme s'ils sont un peu plus chears.

= % UEZ2TF
MSP, 6§95 |
Pas du tout s
Tout 2 fait
d'accord, 3% euE s

d'accord, 25%
Plutct pas

d'accord, 14%

Autrement dit, alors que 75% des personnes interrogées disent étre prétes a
acheter des produits écologiques méme s'ils sont plus onéreux, seules 17%

Plutct d'accord,
I'ont réellement fait dans le mois qui précédait le sondage.

S0%
Le tableau ci-dessous illustre ce point:
Acheter des produits environmnemsantaux

Intention + Intention + Pas d' intention +
action pas d'action pas d'action
%% de |'échantillon 15%% 55% 18%
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» Politiques publiques : priorité a I'environnement (avant la crise !)

QF11 EL eni matiére de protection de I'enviFronnement, de
laguelle des deux opinmwons suvantes vous sentez-vous ley la

plus proche? La protection de I"environnement ... ¥ - UE 27

W Coit &tre prioritaire par rapport a la compEtitivitg de Féconomie

B Me doit pas étre priorkaire par rapport 2 la competitivite de Féoconomie
O MSE

EB&E. 2/ 2007

ES&2.1/2004

© Dedicated Research 36




DEDICATED &

B mm 5 s =

BRUNELLEE ENVIRONNEMENT

e

« Une demande de regles plus strictes et mieux appliquées

QF18 A woatre avis, parmi &= suivants guels sont les maillaurs moyans powr
résauwdre les problémes anvironnamentaux ¥ (MAX. 2 REPONSLES)
- O, WE2T

[Afliger des amendes plus lourdes a lM'encontre des
conbreyenanmts

fssurer une meilleures application de la lagislation an
vigueur an matiere denvirennement

Fournir plus d'imfarmaticns sur les anjeus
environnementaus

Offrir des incitabaons fimancieres plus slevess (p.ex. -
avantages fiscaux, subventions) a FMindusirie, au
commarce ¢t aux cikoyens gui protegent Fenvironmemant

[ntraduire wne lagiglation de 'environnement plus severs

Intreduire et augmenter les taxes sur des ackivibes gui
portent atteinte 8 Fenvirennemant

Bucun de ceux-ci {SPONTAMRE)
Sutres (SPONTAMNE)

RSP
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* Une information inégale

s=ok  mw Question: QF4. En general, dans quelle mesure vous sentez vous informe{e) sur les questions

- TEN liges a 1"envirannement ?
- %
A T Réponses: Informé{e)
EE = TO0%
BBuw  ow
Hles  ax
W oe san
WM Ean
-l BT
Wl s
Bl =%
oY %
ﬂ Légende de la care

- P 25
= =am
— 8%

B 7o - 0o
B ot - 9%

— B oS
s ane B oro-d9%
E— [ T F 5
| B I e
— HL A%
[ ST
s Ao
B 115
- LT %
B3 0% - A g w
MM ED ank -
wr
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BRUNELLEE ENVIRONNEMENT

 Sources d’information

QFEDans la liste sulvante, guelles sont ves trols principales
sources d'information sur 'envirennement ? (MAX. 3 REPOMNSES)
- %o WE
W EBSE. 22007 OEBSZ. 172004

68 i

Le jourmal téldvisa

Les films et ks reportages 3 la ElEvision

Internet
La radio

Les magazines

Des conversatons avec des parents),
famille', amis), wolsinsy collégues

dinformations

Les liwres

Oes événements (conférences, foires),
expositions, festivals, etc.)

Vous n'étes pas intéresséfe) par 1%
l'environnement (SPONTANE) 1%n

Autre (SPONTANE) [0
1%
NEF (1] o,
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« Confiance : les associations au top

s o ? ans
25 ArsociNions Enshornamenies #%

5 pressaurs & Mool LLL]
I faerlle, =5 wuleng, =g ambs, |25 Colliguss i

g s sociations d= ConsommaisurE b1
fnkon suropdenns i
i lidvision o
arah =

5 oUm AN il
|5 mearils :clqm-
e syroicats [y

e gouvemament ool 1¥%
b pouvememen nafomal %%
=5 mnirerrines i

uit: "Enquéte de perception et de comporiement en matiere J'energie et denvronnement
en Region de Bruvelles-Capitale”, Leefmieu Brussel, 2006
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QF7 Dans la liste suivante, & qui faites-vous le plus confiance lorsqu’il s'agit de
questions lides & 'environnement ? (MAX. 3 REPONSES) - % UE

mEBGB.2/2007 @DEBS2.1/2004

Les associations environnementales (Greenpeace, 36%
waorld wildlife Fund, etc.) FEA

N ———

Les associations de consemmateurs et autres
sssociations de citoyens

Les arganisations internationales (Nations uniss etc.)
Les journaux
L'Unien surcpéenne

Le gouvernement nationzl

s partis politiques représentant 'envirennament {les
Verts, etc.]

Les professeurs a l'2cole ou a l'université

Les parentsh |z familleY, les voising!, les amis), les
collégues

Le gouvernement régional’ local
La radie

Les entreprises

Les syndicats

Aucun de ceux-ci (SPONTANE)
Autre (SPONTANE)

NSP

¥ cat itern me figurait pas dans FEBGZ. 172004
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