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SYNTHESE

A QUI VONT LES PRIMES ET POUR QUELS TYPES DE TRAVAUX ?

En observant la répartition du budget consommé en 2022, on constate que les primes accordées :

Ont bénéficié surtout aux ménages qui ont recu a peu prés 83% du nombre de primes octroyées,
pour 70% du montant total. Parmi les ménages, 69% du nombre et 61% du montant de primes
octroyées vont aux propriétaires occupants ;

Ont surtout impliqué des travaux dans les logements : 98% des primes accordées et 91% des
montants ;

Ont impliqué quasi exclusivement des travaux de rénovation ;

Ont visé, tous secteurs confondus, d’abord la famille de primes Chauffage et chauffe-eau (59% du
nombre de demandes de primes et 31% du montant octroyé), puis la famille Toiture (12% du nombre
de demandes de primes et 29% du montant octroyé), suivie de la famille Facades (22%) en termes
de montant et la famille Portes et fenétres extérieures en ce qui concerne le nombre (12%) ;
Auront permis une économie d'énergie de 86,85 GWh, soit I'équivalent de la consommation
d'environ 7.183 ménages bruxellois.

Le systéme d’adaptation des primes en fonction des revenus a correctement joué son rble, les ménages
a faibles revenus bénéficiant en général d’une couverture de leur investissement supérieure aux autres.

Les travaux du béatiment liés aux primes correspondent a un total de travaux facturés d’environ 115
Mio€ : l'investissement d’1 € public dans le dispositif contribue a générer un peu plus de 3,5 € de travaux
pour le secteur de la construction.
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OBJECTIF ET STRUCTURE DU RAPPORT

1. OBJECTIF ET RAISONS D’ETRE DE CE DOCUMENT

Les Primes Energie et Primes RENOLUTION sont décrites dans I'Arrété du Gouvernement de la Région
de Bruxelles-Capitale modifiant l'arrété du Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale du 9
février 2012 relatif a I'octroi d'aides financieres en matiére d'énergie.

L’article 7 y spécifie que I'’Administration est tenue de soumettre au Gouvernement, au plus tard le 30
juin de chaque année, un rapport sur I'exécution de ses obligations et missions pendant I'année
précédente et sur les actions du programme d'exécution. Le présent rapport répond donc a une
obligation légale.

L’objectif de ce document est de présenter une analyse documentée des résultats atteints par les
dispositifs des Primes Energie et RENOLUTION pour I'année budgétaire 2022. Le rapport Primes
Energie et RENOLUTION 2022 doit apporter des réponses a deux questions majeures :

e Lerégime 2022 et son programme d’exécution ont-ils bien répondu aux attentes ? Quelles sont
les primes qui ont été sollicitées le plus dans ce dispositif ?

e Le budget 2022 alloué au dispositif a-t-il été dépensé ? Etait-il suffisant pour couvrir les
demandes ? Ce budget a-t-il des implications sur le budget 2023 ?

2. STRUCTURE DU DOCUMENT

Le document s’articule en plusieurs parties :

e Introduction : Une année de transition entre les dispositifs Primes Energie et Primes
RENOLUTION

e Partie | : Analyse des primes octroyées au cours de I'année budgétaire 2022

e Partie Il : Analyse du taux d’introduction de I'année 2022 et de la gestion administrative du
dispositif

e Partie lll: Analyse des économies d’énergie engendrées par les Primes Energie et
RENOLUTION depuis 2012

e Conclusion

3. COMMENT ANALYSER LES DONNEES SELON DIFFERENTS « TYPES »
D’ANNEES ?

En ce qui concerne les deux dispositifs de primes, trois types d’années sont utilisées, en fonction de ce
que I'on veut mesurer :

e Année « régime » : selon la date des investissements (date de la facture de solde) ;
e Année d’« introduction » : selon la date d’introduction de la demande ;
¢ Année « budgétaire » : selon la date du paiement de la prime?.

1 Dans le présent rapport, le terme « date paiement de la prime » est utilisé sans distinction des différents cas mais
sémantiquement, le terme correct serait :
« Date de paiement » pour une prime en liquidation directe

- « Date d’engagement » pour une demande de promesse
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Par exemple, une prime peut étre liée a une facture datée du 02/10/2021, introduite le 28/06/2022 et -
dd a la complexité de la demande, des incomplétudes ou a l'insuffisance d’alimentation des articles
budgétaires concernés - seulement payée en 2023. Pour cette demande de prime, 'année « régime »
est 2021, I'année d’« introduction » est 2022, tandis que I'année « budgétaire » est 2023.

Ces trois types d’années permettent donc de pointer plusieurs informations différentes :

e Si I'on veut analyser de quelle fagon I'argent de I'année en considération a été dépensé >
analyse sur 'année budgétaire? ;

e Si lI'on veut une analyse sur les travaux qui ont été effectivement réalisés sur une année
calendrier (basée sur la facture des travaux) -> analyse sur 'année régime? ;

e Sil'on veut une analyse de l'effet incitatif ou dissuasif du montant de certaines primes, voire
une analyse d’effet d’aubaine - comparaison des années régime entre elles afin d’'observer
I’évolution du nombre de demandes ;

e Sil'on s’attarde sur l'efficacité et le temps de traitement de Bruxelles Environnement pour le
traitement des primes - analyse sur 'année d’introduction.

Dans ce document les chiffres seront étudiés selon ces différents types d’années. Pour évaluer
I'efficacité de Bruxelles Environnement concernant le traitement et paiement des primes, I'année
d’introduction et le délai de traitement et de paiement seront utilisés.

Par contre, pour I'analyse détaillée des primes, nous privilégierons 'année budgétaire.

Si une analyse fondée sur une année régime offre davantage d’informations détaillées — en permettant
notamment de déterminer I'élasticité de la demande par rapport aux montants proposés, elle serait en
revanche incompléete au jour de la rédaction de ce rapport ; une demande de prime du régime 2022
peut en effet étre introduite jusqu’a la fin décembre 2023. De plus, le traitement d’'une demande de
prime prend entre quelques semaines et quelques mois, selon sa complexité.

Il est dés lors plus évident de s’attarder sur les chiffres «fixes» des années budgétaires plutét que sur
les chiffres «évolutifs» des années régime.

INTRODUCTION : UNE ANNEE DE TRANSITION ENTRE LES
DISPOSITIFS PRIMES ENERGIE ET PRIMES RENOLUTION

Les Primes Energie ont vu le jour en 2004 et ont fait place dés 2022 aux Primes RENOLUTION. L’année
2022 est une année de transition au cours de laquelle les deux dispositifs Energie et RENOLUTION
coexistent, jusqu’a la fin des Primes Energie dés I'année budgétaire 2023. Le budget annuel disponible
pour cette année est de 35,5 Mio€, dont 32,6 Mio€ ont été utilisés pour le paiement d’environ 14.400
primes.

Réelle vitrine d’'une politique énergétique stimulante et durable, ces dispositifs représentent un
instrument d’aide a l'investissement qui incite et informe les Bruxellois a faire les meilleurs choix lors de

2 L’année budgétaire est définie par les autorisations d’engagement et d'ordonnancement, les recettes budgétaires
correspondantes et I'exécution budgétaire comptable annuelle. Autrement dit, elle est définie par la date de paiement de la prime
en liquidation directe ou d’engagement de la promesse de prime.

3 Le régime de primes d’une année s’applique a toutes les demandes de primes relatives a des travaux éligibles facturés entre le
1¢ janvier et le 31 décembre de I'année considérée. L’introduction des demandes doit se faire dans un délai de 12 mois a dater
de la facture de solde.
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la rénovation énergétique des batiments. Elles contribuent donc de fagon importante a ce que la Région
atteigne ses objectifs intégrés « Air-Climat-Energie » aux horizons 2030 et 2050. Contrairement a
d’autres systémes d’aides, ces dispositifs n‘'ont pas pour vocation premiére de faciliter 'accés des
Bruxellois au logement mais bien de les aider a améliorer leur batiment de fagon a en réduire la
consommation énergétique et de rendre leur logement attractif et confortable.

LES PRIMES ENERGIE

Mis en ceuvre entre 2004 et géré jusqu’en 2011 par SIBELGA, le dispositif des Primes Energie a été
piloté techniquement et administrativement par Bruxelles Environnement entre 2012 et 2022.

Entre 2012 et 2015, ce dispositif est soumis a de nombreuses modifications au niveau des budgets, des
postes éligibles et des publics cibles.

Depuis 2016, le régime est simplifié et s’inscrit dans une volonté de stabilité sur plusieurs années. A
partir de 2018, on observe une augmentation constante des montants alloués aux Primes Energie.

LES PRIMES RENOLUTION

RENOLUTION est le nom de la Stratégie Rénovation de la Région de Bruxelles-Capitale dont I'objectif
est d’atteindre un niveau moyen de performance énergétique de 100kWh/m?#an pour 'ensemble des
logements bruxellois en 2050, soit une consommation moyenne divisée par 3 par rapport a la situation
actuelle.

Pour mettre en place cette stratégie, prés d'une centaine d’organisations publiques, privées et
associatives ont collaboré pour créer I'Alliance RENOLUTION. De cette collaboration, nous pouvons
mettre en évidence les sept enjeux primordiaux de la stratégie :

- Poser un cadre juridique

- Accompagner les parties prenantes

- Financer

- Résoudre les enjeux logistiques

- Faciliter les rénovations en simplifiant les procédures tout en gardant I'identité de Bruxelles
- Assurer la durabilité au coeur des quartiers

- S’assurer qu’il y aura assez de main d’ceuvre qualifiée

Les Primes RENOLUTION s’inscrivent dans le volet financement de 'Alliance et sont le produit d’'une
collaboration entre les administrations Urban et Bruxelles Environnement. Ces primes consistent en la
« fusion », depuis le 1¢ janvier 2022, des dispositifs de Primes Energie (gérées par Bruxelles
Environnement) et Primes a la Rénovation de I'habitat et a 'Embellissement des fagades (gérées par
Urban).

Les Primes RENOLUTION sont traitées par Bruxelles Environnement et Urban. Le présent rapport expose uniquement les
données des primes traitées par Bruxelles Environnement et le fonctionnement propre a cette administration.

Le traitement effectué par Urban n’est donc pas abordé dans ce rapport.

1. ORIENTATIONS GENERALES - LES OBJECTIFS DU DISPOSITIF

Le dispositif des Primes RENOLUTION est construit de fagon a soutenir les objectifs de la stratégie de
rénovation de la Région de Bruxelles-Capitale (RENOLUTION), a savoir des logements de meilleure
gualité et plus confortables, la fin des passoires énergétiques, une réduction des émissions de gaz a
effet de serre et une augmentation du nombre d’emplois locaux et durables.
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1.1 SOUTENIR LA TRANSITION ENERGETIQUE

L’objectif global du dispositif s’'inscrit dans la stratégie RENOLUTION qui vise a atteindre un niveau
moyen de performance énergétique de 100kWh/m?/an pour I'ensemble des logements bruxellois en
2050, soit une consommation moyenne divisée par 3 par rapport a la situation actuelle. La
RENOLUTION permettra d’améliorer le confort de vie des Bruxellois et d’atteindre les objectifs
climatiques. En Région de Bruxelles-Capitale, le secteur des batiments est le principal consommateur
d’énergie (74%)*.

Les primes sont un incitant important pour aider les Bruxellois a réaliser des investissements qui font
baisser leurs factures énergétiques et leur permettent de contribuer a ces objectifs globaux.

De plus, les primes contribuent indirectement au maintien/création d’emplois dans les secteurs de la
rénovation : emplois locaux, déclarés, non ou peu délocalisables.

1.2 HORIZON 2050 : SOUTENIR LA MISE EN CEUVRE DU PRORAMME D’ACTION
EUROPEEN POUR L’ENVIRONNEMENT

Depuis de nombreuses années, I'Union européenne tend a devenir un exemple en matiére de lutte
contre le réchauffement climatique.

En 1997, le Protocole de Kyoto est adopté et entre en vigueur en 2005. En 2015, c’est I'Accord de Paris
qui est adopté. Cet accord vise le maintien du réchauffement climatique en dessous de 2°C par rapport
aux niveaux préindustriels, et si possible la limitation de la hausse des températures a 1,5°C. Dans le
cadre de cet accord, 'Union européenne s’était engagée a réduire ses émissions de gaz a effet de serre
d’au moins 40% d’ici 2030, par rapport a 1990. Chaque Etat membre eut I'obligation d’établir un plan
national énergie-climat (PNEC) pour la période 2021-2030, ce que fit la Belgique fin 2019.

En décembre 2020, 'Union européenne décida de relever 'ambition européenne prévue pour I’horizon
2030. En effet, afin d’accroitre les chances d’atteindre la neutralité carbone en 2050, elle décida de
contraindre les Etats membres a réduire de 55% les émissions a I'horizon 2030, au lieu de 40%. Cette
rehausse de l'objectif prend la forme d’'un ensemble de 12 propositions Iégislatives nommé « Fit for
55 ». Suite a la réhausse de I'ambition européenne, la Belgique se voit contrainte de renforcer ses
objectifs, via une mise a jour du PNEC.

L’Alliance RENOLUTION s’integre parfaitement dans les objectifs globaux européens et offre une
opportunité a la Région de Bruxelles-Capitale de contribuer aux changements nécessaires pour
répondre aux exigences européennes.

1.3 ENBREF...

En bref, les systémes des Primes Energie et RENOLUTION présentent des avantages diversifiés :

e Retombées environnementales : contribution a la réduction des émissions de CO2 par
I'optimisation des performances énergétiques des batiments ;

e Retombées sociales: diminution des consommations d’énergie, donc des factures;
optimisation des colts de rénovation énergétique durable pour les maitres d’ouvrage ;
amélioration de la qualité et du confort des batiments occupés ou non par leur propriétaire ;
aide a la mise en ceuvre de législations européennes et bruxelloises en matiere d’efficacité
énergétique ;

e Retombées économiques: développement/extension du marché de la rénovation
énergétiqguement performante et innovante ; valorisation de la R&D en la matiére ;

4 Bilan énergétique 2021 de la Région de Bruxelles-Capitale — 2023
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e Retombées (indirectes) en termes d’emplois : maintien/création d’emplois dans le secteur de la
rénovation énergétiquement performante, emplois locaux, déclarés, non ou peu délocalisables.

2. LE CADRE LEGAL ET BUDGETAIRE ACTUEL

Les dispositifs de Primes Energie et RENOLUTION appartiennent a la famille des aides publiques pour
I'utilisation rationnelle de I'énergie. lls sont alimentés financiérement principalement par des
prélevements sur les recettes des gestionnaires de réseaux de distribution d’électricité et de gaz® versés
au Fonds budgétaire pour la Politique de I'Energie.

Ce dispositif est légalement cadré par la révision des ordonnances du 20/07/2011 (ordonnances
modifiant celles du 19/07/2001 — ELEC et 01/04/2004 — GAZ) relative a I'organisation du marché de
I'électricité/gaz en RBC et TAGRBC du 31/03/2022 modifiant TAGRBC du 09/02/2012 relatif a 'octroi
d’aides financiéres en matiére d’énergie.

Concrétement, la mise en ceuvre du dispositif repose sur 3 piliers :

¢ Le programme d’exécution annuel qui définit le régime des primes et reprend le budget alloué
annuellement au dispositif ;

e L’autorisation budgétaire qui définit les montants disponibles pour le dispositif (sous réserve
d’alimentation du Fonds) ;

e Le protocole d’accord entre le Ministre ayant ’Energie dans ses attributions, le Ministre
ayant le Budget dans ses attributions et I'inspecteur des Finances compétant portant sur
le controle budgétaire des aides financiéres en matiére d’énergie, qui fluidifie la procédure
budgétaire et comptable pour le paiement des primes.

2.1 LE PROGRAMME D’EXECUTION ET LE REGIME DES PRIMES ANNUEL
AUTORISENT UN CADRAGE DYNAMIQUE DU REGIME DE PRIMES

Le Programme d’Exécution est un document annuel, approuvé par le Gouvernement, qui définit le
régime des primes, c’est-a-dire les conditions techniques, administratives et financiéres pour I'octroi
des primes. Le Gouvernement y reprécise le budget y afférent. Sous conditions, le programme et le
budget peuvent étre modifiés en cours d’année’. Le Programme d’Exécution offre un certain dynamisme
au dispositif par la révision annuelle des clauses techniques et financiéres.

Le Programme d’Exécution est un document de quelques pages, accompagné d’'une annexe technique
reprenant les conditions d’octroi des primes du régime de I'année observée.

Le régime de primes d’'une année s’applique a toutes les demandes de primes relatives a des travaux
éligibles facturés entre le 1° janvier et le 31 décembre de I'année considérées.

3. EVOLUTION GLOBALE DU DISPOSITIF

3.1 FINDUBONUS DE RELANCE ET LANCEMENT DES PRIMES RENOLUTION

La derniére année régime des Primes Energie est 2021 et s’étend jusqu’a fin 202212,

6 En raison de leurs obligations de service public.

" Le Gouvernement approuve avant le 1°" octobre de chaque année le programme d'exécution pour I'année suivante des actions
en matiére d'utilisation rationnelle de I'électricité au bénéfice de toutes les catégories de clients finaux et des fournisseurs locaux
visés a l'alinéa précédent, ainsi que le budget y afférent. Ce programme d'exécution contient notamment les conditions financieres
et techniques permettant d'obtenir une aide financiére. La gestion de I'obtention et du paiement des aides financiéres est
organisée par I'Administration.

8 La date de la facture de solde des travaux détermine le régime de prime considéré.

12 Le citoyen a 12 mois a partir de la date de la facture de solde pour introduire sa demande de prime.
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Pour rappel, suite & la crise sanitaire, un Bonus Primes Energie pour les études et travaux dont la facture
de solde était datée a partir du 01/09/2020 fut créé. Ce bonus rehaussait les montants de certaines
Primes Energie de 25% et créait également un bonus supplémentaire lorsque trois primes travaux
étaient demandées en méme temps. Le Bonus Primes Energie a ensuite été intégré au régime 2021,
pour toute facture de solde datée de cette année.

L’année 2022 marque la fin de ce bonus et la transition du dispositif Primes Energie vers les Primes
RENOLUTION. Lorsque I'on cumule les montants octroyés pour les Primes Energie et pour les Primes
RENOLUTION (gérées par Bruxelles Environnement), le budget disponible atteint 32,6 Mio€.

3.2 UNBUDGET GLOBAL CONSTITUE DE DEUX REGIMES DE PRIMES DIFFERENTS

L’année 2022 est composée de deux régimes de primes différents (Energie et RENOLUTION). Le
budget total des primes 2022, quant a lui, est composé du budget alloué a Bruxelles-Environnement
pour les Primes Energie et les Primes RENOLUTION, ainsi que du budget alloué a Urban pour les
Primes RENOLUTION traitées par cette administration. Dans ce rapport, nous ne présenterons que les
primes traitées par Bruxelles Environnement.

Tableau 1 - Nombre de primes et montants octroyés

Type de régime D @ITEne de/prlmes Montants Octroyés
octroyées
Primes Energie 10.356 € 22.663.233
Primes RENOLUTION 4.054 € 9.927.257
TOTAL 14.410 € 32.590.290

3.3 LA PRISE EN COMPTE DU NIVEAU DE REVENUS DES DEMANDEURS

Depuis 2011, 3 catégories de revenus sont prises en compte dans le calcul du montant des primes
octroyées : catégorie de base (l), catégorie de revenus moyens (ll) et catégorie de faibles revenus (lll).
Les demandeurs inclus dans les catégories Il et Il bénéficient de boni par rapport & ceux de la catégorie
de base (catégorie I).

3.3.1 CATEGORIES DE PRIMES LIEES AUX REVENUS
Pour toutes les primes relatives a des travaux ou a des investissements sur un batiment résidentiel,
trois montants sont déterminés en fonction de la catégorie a laquelle appartient le demandeur :

Catégorie | — revenus de base | Catégorie Il — revenus moyens | Catégorie Il — revenus faibles

La catégorie est déterminée par la somme des revenus globalement et distinctement imposables du
demandeur et de toute personne de plus de 18 ans reprise sur la composition de ménage délivrée par
I'administration communale moins de 3 mois avant la date d'introduction de la demande de prime.

a) Bénéficiaires des primes de catégorie | (catégorie de base)
Par défaut, tous les demandeurs appartiennent a cette catégorie.

b) Bénéficiaires des primes de catégories |l (revenus moyens) — personnes physigues

Régime Primes Energie : || s’agit des ménages dont les revenus sont compris entre 35.782,80 €/an et
71.565,60 €/an pour une personne isolée, ou entre 50.782,80 €/an et 86.565,60 €/an s'il s’agit d’'un
couple!s .

13 Epoux/épouse ou cohabitant(s) de plus de 18 ans tel que repris dans la composition du ménage délivrée par I'administration
communale moins de 3 mois avant la date d'introduction de la demande de prime.
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Régime Primes RENOLUTION : |l s'agit des ménages dont les revenus sont compris entre 37.600 €/an
et 75.100 €/an ou entre 52.600 €/an et 90.100€/an s’il s’agit d’'un couple.

c) Bénéficiaires des primes de catégorie Il (faibles revenus) — personnes physigues

Régime Primes Energie : |l s’agit des ménages dont les revenus sont inférieurs ou égaux a 35.782,80
€/an pour une personne isolée ou 50.782,80 €/an s’il s’agit d’'un couple.

Régime Primes RENOLUTION : 1l s’agit des ménages dont les revenus sont inférieurs ou égaux a
37.600 €/an pour une personne isolée ou 52.600 €/an s’il s’agit d’'un couple.

d) Majoration des plafonds de revenus des ménages
Les plafonds de revenus sont :

e Majorés de 5.000 € si le demandeur (ou les demandeurs dans le cas d’'un couple) a/ont moins
de 35 ans a la date de la demande ;

e Majorés de 5.000 € par personne fiscalement a charge mentionnée sur I'’Avertissement-Extrait
de Réle « Impét des personnes physiques et taxes additionnelles » du Service des
Contributions ;

e La majoration est plafonnée a 15.000 €.

e) Personnes morales et personnes physiques au statut particulier

Type de demandeur Primes Energie Primes RENOLUTION
Agence Immobiliére Sociale Catégorie Ill Catégorie lll
Bail avec Agence Immobiliére Sociale Catégorie Ill Catégorie lll
Sociétés Immobiliéres de Service Public Catégorie lll Catégorie Il
Fond du Logement Catégorie Ill Catégorie Il
Société du logement de la Région Bruxelles- Catégorie | Catégorie Il
Capitale pour les biens sous contrat de
gestion avec une SISP
Bénéficiaire du Revenu d'Intégration Sociale Catégorie Il Catégorie Ill
du CPAS
Bénéficiaire de I'Intervention Majorée Catégorie Ill Catégorie lll
Clients protégés de la Région de Bruxelles- Catégorie lll Catégorie lll
Capitale
Propriétaires bailleurs PEB Catégorie llI Catégorie lll
Collectivités Catégorie llI Catégorie Il
Copropriétés Catégorie Ill Catégorie II*

* Tout copropriétaire en catégorie Il peut bénéficier d’une prime additionnelle a la prime octroyée a sa copropriété.
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PARTIE | : ANALYSE DES PRIMES OCTROYEES AU COURS
DE L’ANNEE BUDGETAIRE 2022

1. LES RESULTATS GLOBAUX DU BUDGET 2022 : DEMANDES DE PRIMES
OCTROYEES, MONTANT TOTAL OCTROYE

Entre le 1°' janvier et le 31 décembre 2022, 14.410 demandes de primes ont été octroyées sur
I'année budgétaire 2022 pour un montant total de 32.590.290 €.

Les primes du budget de 2022 se répartissent entre 14.385 « primes directes » et 25 « promesses de
primes!® ». Le montant total octroyé aux promesses s’élevait a 480.515 €.

Les primes sont regroupées en neuf grandes catégories technologiques constituées chacune de sous-
catégories que nous analyserons ci-apres.

Tableau 2 - Répartition des primes par famille, nombre et montant

Famille de primes Nombre de primes octroyées Montant total octroyé

# % € %
Services et études 19 0% 85.427 0%
Installation de chantier 152 1% 334.195 1%
Toiture 1.778 12% 9.361.520 