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1 Présentation générale

1.1 Introduction

Ce document décrit la méthodologie que le certificateur résidentielafmies dénommeé certificateur) doit
utiliser en Région de Bruxellg3apitale (RBC) pour établir un certificat de performance énergétique poar
unité PEB 'ldbitation individuelle (ci-aprés dénommée 'logement' ou 'habitation individuelle')

Ce certificatPEBest exclusivement établi pam certificateur agréé par la RBC.

Pour la crédibilité de la certification de la performance énergétique, il est crucial que tousrtédgateurs
respectent la méthodologie décrite dans ce protocole ,cde cette maniére seulementdes habitations
individuelles identiques obtiendront une évaluation similaire. Le Iégislateur a donc imposé le protocole en tant
NOBET OOO00I Adalet ohlifatodepAudIA dettificdtetir

01 60 1 AO NOAOOET T Oh OOCCAOOETITO AO POTAITIAO TEiI O
de contact du certificateur avec Bruxelles Environnement est le helpdesk de la certification des
habitations ET AEOEAOAT 1 AOh E InaiC ¢eribkd-rés@Enkitbnnénment. Brusgel® O A A

Contenu

Ce livre présente le contexte global de la certification de la performance énergétigue des halsitation
individuelles et les notions générales dont celle de volume protégé, un des concepts de base de la PEB. Il expose
aussi la méthode mise au point pour identifier un logement de maniére univoque, en particulier dans le cas
d'immeuble a appartements. Le lig se termine par plusieurs exemples de la maniére dont le certificateur doit
déterminer le volume protégé d'une habitation ainsi que sa surface brute de plancher.

Utilisation des symboles

Le symbole "NEW" indique une modification majeure apportée #&tecaouvelle version du protocole de
certification résidentielle par rapport & la versioa janvier 2021 Par modification majeure, il faut comprendre

tout modification qui a une incidence sur la méthode de travail du certificateur. Au contraire, fecatéon d'un

point ou une version retravaillée d'un paragraphe pour en améliorer la compréhension sans que le sens ne soit
changé ne sont pas des modifications qui sont signalées par le symbole "NEW". Il en est de méme pour les
modifications de structurelu protocole dans la mesure ou certains paragraphes ont été déplacés sans que leurs
sens aient été modifiédlacé a cété d'un titre ou d'un satitre, le symbole indique que le point a été modifié

dans son entiéreté. Au contraire, s'il est placé a c6té d'un paragraphe, sa position indique que seul le paragraphe

Le symbole &NNEW» rougeindigue une modification apportéenmai 2023.

Le symbole du point d'exclamation tie votre attention sur des points particuliers, des éléments
indispensables au métier de certificateur. Nous l'utilisons également pour vous avertir des erreurs a éviter.

1 Arrété du Gouvernement de la Région de BruxelGapitale du 17 février 2011 relatif au certificat PEB établi par
un certificateur pour les Hatations individuelles.
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1.2 Base légale

, A. AAOOEAEAAOCEIT o0%n" AAO EAAEOEOET DOOERAEOEADRRBAAA] &
AT AOiI A1 6 AOGO 1T EOGA AT GOOOA Al Abpbl EAAOETT AAO OA@OAC

1. La Directive européenne PEB 2002, révisée en 2010 et amend2@i8n

2. Le "COBRACEQrdonnance du 2 mai 2013 portant le Code bruxelloid'Aie, du Climat et de la
Maitrise de I'Energie

3. L'arrété "Certification résidentielle”, arrété du Gouvernement de la Région de Brux@dlpitale du 17
février 2011 relatif au certificat PEB établi par un certificateur pour les habitations individuelles

4. L'arrété "Agréments"arrété du Gouvernement de la Région de Bruxe(Bzpitale du 17 février 2011
OAl ACGEA U 168AcOi i AT O AAO AAOOEAZAEAAOAOOO NOE i
public;

O
>
>

5. L'arrété "Lignes directrices§rrété duGouvernement de la Région de Bruxell@apitale du 2¢anvier
2017 établissant les lignes directrices et les critéres nécessaires au calcul de la performance énergétique
ARG OTEOI O 0% AO DI OOAT O 11T AEEZEAACELUR mAZDIBAEOAOO
portant le Code bruxellois de I'Air, du Climat et de la Maitrise de I'Engergie

6. La "Subdivision du batiment", annexe 1 de l'arrété "Lignes directrices";

7. Le "code de mesurage", annexe 2 de l'arr@tgnes directrices”;

8. L'arrété "Actes Chauffag PEB, arrété du Gouvernement de la Région de Bruxe(zpitale du 21 juin
2018 relatif aux actes réglementaires et aux agréments;

9. L'arrété 'ExigenceChauffage PEB'Arrété du Gouvernement de la Région de BruxelB=pitale du 21
juin 2018 relatif aux >agences PEB applicables aux systémes de chauffage et aux systemes de
climatisation.

1.3 But et contenu du certificat PEB pour les habitations individuelles

Le certificat de performance énergétique (ouertificat PEB) esain document permettant auacheteurs et aux
locataires potentiels de comparer le niveau de performance énergétique de différents logements disponibles
sur le marché de la vente ou de la location.

En premiére page, le certificat PEB indique en grands caractéres la performance égeegdt logement,
laguelle se traduit principalement par la consommation théorique annuelle calculée par métre carré de surface

AOOOA AA bpi AT AEAO AA 1 EAAEOAOGEIT AT E7E Ad8i 1 AOCEA
énergétique basée sthAOOA OAI AOOh NOE OA OAOO bpiI 66 EAAEI A U Ab
1TAAOAEOA bpi OAT OEAlT Adi OAIl OAO 1 A AAOAALGI O i ATTTTEN

énergétique. Plus cette valeur est petite, meilleure sera la cléssegétique et plus faible sera la consommation

énergétique de cette habitation par rapport au nombre de mz2.

/| OOOA T A ATT1O01i11AOGEIT 11 AOCci OENOGA AAI AOIi A PAO i 98h 1R4
de CO(en kg de Copar m2etparad AO 1T A Ai 1 0111 AGETT O1 OAT A OEi 1T OENOA
primairepar an, obtenue en multipliant la consommation théorique annuelle calculée par métre eapér an

par la surface brute de plancher de I'habitation.

Il contient également ds recommandations en matiere de rénovation énergétique qui découlent des données
encodées ainsi que des renseignements concernant le respect de la réglementation en vigueur pour les systemes
de chauffage.
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Chaque certificat PEB établi pour une habitatéd AEOEAOAT 1 A DPAOO 6 OOA EAAT OEEEI
code est automatiquement généré par le logiciel de certification.
La liste des certificats PEB valides est accessible\dde de Bruxelles Environnemettitdispose d'un outil de

recherche par n° de certificat PEB ou par l'adresse de I'habitation certifiée. Seules quelques données
importantes sont disponibles via cet outil.

APDPI EAAOQOET T

Qu

1.4 #EAI D A

1.4.1  Principe général

OATOA TO6 1A 11TAAGEIT q 000 O A EAAEOAOGEI T ET AEOGEAOAI I 4
début de lopératod )1 AOO i CAl Ai AT 6 AEAOCiT A8AT Aiii 061 ENOAO 1
OATOA 16 U T A 1TTAAGETT AA OiI1 AEAT AO A8AT 1 AOOOA OTA
locataires sur simple demande.

38EI 1 6AT, il/aBcphightiorAde EakeOétablir un certificat de performance énergétique par un
professionnel agrééle certificateur.

, A AEAi b ABADPDPI EAAOQGETT AA 1T A Oicl Al AT OAGET T AT T AAOT AT
un sujet aussi Bl A AO AAOOEZEAAOAOO NOBAO AEOI UAT NiGe O1 OEAE
présenté de maniére détaillée dahsd Hitheki, A AEAI D A8 APDPI EAAOEI T AO AAOOE AE

»publiée sur lesite de Bruxelles Environnement

Le contenu de cette infdiche fait partie intégrante du présent protocole. Certaines parties sont détaillées ci
dessous.

Dans la suite de ce document, les termes "logement" ou "habitation" se référeront a la terminologie officielle
("unité PEB Habitation individuelle™).

Est concerné par le ceritht PEB délivré en appliquant ce protocoteut logement ayant unesurface
A3 OOEI EOAOET 1T 0OO0Dbieisgoéaa Aes todmddi@Asuidantds : Xy | 8
1 une toilette (au moins un point de raccordement aux canalisations d'évacuation des eaux usées et
alimentation en eau froide) ;

1 une salle de bain/douche (au moins un point de raccordement aux canalisations d'évacuation des eaux
usées et une alimentation en eau froide) ;

g 01 AOPAAA pPOI POA AAOGOGEITiT U 1 A DOi bhGdupénieit AAO O
DAOI AOGOAT O 1 A A OE @aifeiau minfnom del piisksiéledlrigues pAws Brahbher de
i6ii1 AROOT i i1TACAO 16 A8OI A Al Ei AT OAGEI T AA CAUS

, A 000 A&£AA R est\daléuide durbb@sA Gek Hirmensions intérieures et correspondidrfiece nette de

plancher# 1 1 OOAEOAT AT O U 1 A OOOZFZAAA AOOOA AA bPi AT AEAO AA |
le certificateur doittenir compte de la totalité de la surface du local, méme si une partie de&dfle T 6 T £F£OA D/
une hadeur libre de 2,10m.

Cette surface ne doit étre mesurée par le certificateur que dans les cas ou il est nécessaire de vérifier que la
OOOZAAA ASGOOEI EOAOQET 1T A0 0Ge cadiidaieurnd @b faie Echv@licatio®qué CAT A U
lorsquela surface brute de plancher est inférieure a 20m2.

2Voir "Code de mesurage", point 3
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La situation urbanistique d'un bien n'est pas toujours trés claire. Il arrive régulierement que le nombre de
logements ou le mode d'occupation réel différe de la situation lIégale. Face a ce genreatiesijtie
certificateur doit appliquer une régle unique:

Chaquelogement qui présente les caractéristiques énoncées-dessus et qui essoumis a transaction doit
disposer de son propre certificat PEB.

Les immeubles & appartements sont considérés comme des batiments comprenant plusieurs unités PEB
habitations individuelles.

Le certificateur doit s'aider dé 6 Hitheed, A AEAIi D A3APDPI EAAOETT AO AAOOE EEA,
laquelle présente plusieurs situations particulierggrmi les plusfréquentes. En cas de gestions, prenez

contact avec le helpdes€ | ECT AAT A -O&lAertibé-ded@edvicotnkmeAt.brussels

1.4.2  Cas particuliersg informations complémentaires

Les 3 points abordés-aprés conplétent les informations contenues dahsd Hithést, A AEAI D A8 ADPPI EA
du certificat PEB habitation individuelle

1.4.2.1 Résidentiecommunou «fonction hébergement

Ce qui était appelé autrefois résidentiel commun et maintenant unité PEB non résidehtiglle fonctions

AGET AAOCAT AT O AOGO Ai £ZETE ATiIT A O1 AT OGAIT AT A AA 171 AA
i NOEDPAI Altalod (clising Salle & manger, toilettes et salle de bain, etc.) sont, en tout ou en partie,
communs, tels que par exemple les hétels, les auberges, les auberges de jeunesse, les motels, les pensions, les
établissements pénitentiaires et de rééducation,AO [ AEOT T O AA OAPI Oh 1 AO ET OAO
Al I DPOEO OI OO0 1AG 11T AAOD ATTAGAO Ti1i AAOGOAEOAO U 1 8AAQEC
#AO Ei AAOCAI AT 606 TA O1Ti AAT O PAO OI 00 1A AEAI D AdADI
individuelles mais bien dans les urstPEB non résidentielleBepuis quelques années, ils recoivent un certificat

PEB aprés leur construction. Cependant, cile T A AT EO BDAO AT AT OA 11 CAIl AT Al
transaction immobiliere.

Si le certificateur est contacté pour réaliser Bl A OOE AEAAO 0%" A8OT A OT EOi EAAEC
Al T OOAGA AAT O 1 A0 EAEOO NOA 1 61 Adkdubnfiades doinmeAide cedid T  OAT 1
ou un bureau, il doit demander a son client une preuve que la destination urlbpreigti bien es¢éffectivement

résidentielle. A défaut de cette preuve, le certificateur ne peut pas établir un certificat PEB Habitation
individuelle.

1.4.2.2 Biens neuf®u assimilésa du neuf

%l AET AA AT T OOOOAOEIT A8O0T 11 GBAORA AAVEGH IAATAD iAdiT 11001
1juillet 2008, Bruxelles Environnement délivre un certificat PEB sur la base de la déclaration PEB et le notifie au

Ai Al AOAT 08 3E AA AAOOEEEAAO 0%" AQGEOOA | AtGer BSOO AT Al
démarches pour obtenir un nouveau certificat PEB.

La législation prévoit que si la transaction sur une unité PEB neuve intervient avant que le certificat PEB ne soit
disponible, un rapport intermédiaire établi par le conseiller PEB le remplacera.

Lorsque le certificat PEBnreuf¢ A3 O1 A OA1 1 A EAAEOAOQEIT OEAT O U 1 AEi A
%l OEOT 11T Al AT Oh ABAOO O1 AAOOEEZEAAOAOO NOE bDPAOO o800A
évidemment trés important dans ce cas dgrendre au maximum les informations déja disponibles.

3Art 1¢, 9° de l'arrété "Lignes directrices”
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1.4.2.3 Biensrénovésau sens de la PEB

Le certificateur est avisé que pour les biens réncaéssens de la PE@énovation simple ou de rénovation
lourdeh EI 1T 6ABEOOA DAO Bidkellds EditdEndnieAt Aptes 18 ih'des AdvaRd Eodtie, DA O
unedéclaration PEBdoit étre envoyée d'administration (BruxellesEnvironnement ou autorité délivrantegu

plus tarda la fin des travaude rénovationeffectués suivant un permis d'urbanisntent la demande a été
déposée aprées le*Mjuillet 2008 Pour émettre des certificats PEB représentatifs de la performance réelle du
bien, le certificateur doit demander a consulteette déclaration PEBainsi quel 6 AT OAT AT A AAO
acceptables dispomies.

4 COBRACE, Livre 2, Titr&1Art. 2.1.1, 4° et 5°
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2 -i OETAT1TTCEA PI OO 1671 OAAI EOOCAI AT O A6b
Ce chapitre a pour bute guiderle certificateur dansds étapes qui menent a I'émission d'un certificat PEB de
qualité : du premier contact client au dép6t du certificat en passani paril OO AT AT 60 A3 01 DPOE@ E

Bruxelles Environnemera aussi mis aisposition unmanuel du certificateuiqui regroupe les informatios
relativesaux modalités de travaitlu certificateur (tilisation du logicielgestion administratve des certificats
PEB via EPB Desk RLAGE 8 ( ftéseBte la maniére dont les recommandations sont émiseslonne des
conseils pouencoder les informations en texte libre.

2.1 Leler contact

Le certificateur demandé A T 11 AOA A& OT E Oiividuele%tertiffed IEUAtHPE @ppdtErheht olE T A
maison) etO 6 A ONOGBCEAI T AA 8 GEAMAE HoVeEEAR Gade doutdl renseigne &soncontact]l 8 ET Al
fiche«# EAT D ASADPDPI EAAOCEI T AO AAOOEmABchnett expligie ddhd quellésA OET 1
OEOOAOQGEITO O A EAAEOCAOGEIT EIAEOCEAOAIT A ATEO AEODPI OAO

Lors du premier contact et de la prise de rendems,le certificateurdoit communiquerl & HithéEkLa visite

du certificateur» et insiger auprés dsonA1 EAT O OO0 1 8EI b1 OOAT AA AA AEOPI OAO
le certificateurdoit disposer, au moment de sa visite sur site, du maximum de preuves documentaires
disponiblesafin de juger de la conformité de la piéce au regaedalsituation réelleLes critéres auxquels ces

documents doivent répondre afin de pouvoir étre pris en considération sont explicités plus loin.

, A TEOOETT AO AAOOEAEAAOAOGO AT i POAT A AAITA AA AT1 OAEI]
AO Pi OO OAOA 1T A ET 60 AA 1T A OEOEOA riant &EDktbristgues] AdT A
énergétiquesOi AT 1 A0 AO AEAT AAOOEAET AOGAA AAO OAATI T AT AAOE

i A Al EAT tasfbOidurs bobskiént. A O

Il estaussiessentiel de demandam prix juste et nécessaire poassurer la qualité de ce travdin effet, réaliser

un certificat PEB prend du tempsl faut visiter le bien, définir le volume protégé et la superficie buge
plancher, mesurer les différentes parois/vérifier les mesures des plans, récolter et consulter les preuves
acceptables, encoder les données, échanger avec le didai expliquer les recommandations, ettfaut donc
prendreen compte tous ces éléamtsau moment de remettraine offre de prix anclient et confére a cetravail

1A OAI PO RNOBAEIE Aili00 EQBA @il 3 D & A @ B OByt le Kakail jubse cache
AAOOET OA 181 OAAI EOOCAI AT O A301 AAOOEZEAAO 0%" 8

2.2 Avant la visite sur site

Avant la visite le certificateur veillea étre en possession des quelques outils indispensables au relevé des
ATTT7i A0 OOEI AO Pi OO0 167 OAAI E @i@dpludldindO AO AARAOOEEAEAAO 0 %"
(Google ADOh 5 O0AEOh " BRQFIAOGOhT 6QABI ATAD AA Alord dé fadisite et ®@ADD Oi E A
Al T OOAGAO0 AO DPOi AT AAT A T A POi OATAA A6ATTABAOR 1T A DI O
mitoyennes.
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2.3 Lavisite sur site

L'objectif de la visite sur site est, pour le certificateur, de relesbligatoirement toutes les données
pertinentes, avec soin et attentiorQutre le calcul des surfaces et du volume protécgs données viennent
appuyer ou remplacer les donag qu'il peut relever sur base des documeastsis par son client

Pour lui permettre de récolter les données utiles, le certificateur doit au minimum étre en possession des
guelques outils indispensables suivants:

1. un télémétre et/ou décametre et/ou metydiant;

2. un rapporteur d'angle ou inclinometre;

3. une lampe de poche LED (lumiére blanche) ou un appareil spécifiqgue permettant de déterminer la
présence de coating dans les vitrages;

4. un bon appareil photo;

5. unAEi AT O Pi 00 Agi AGOAO 1A OAOGO AA 1G6AEI AT O

6. unpied a coulisse

Il revient au certificateude fairepersonnellementle relevé deslonnées devant étre introduites dans le logiciel
pour lui permettre d'effectuer ce calculela signifie qu'il ne peut soudraiter cette collecte.

Cependant, il n'est pas toujours aisé de constater sur place toutes les données nécessaires. C'est laourquoi
méthodologie présentée dans le présent protocole permet d'effectuer le calcul méme dans les cas ou certaines
données seraient manquantes. Cette méthodologie définit ainsi des valeurs conventionnelles détesmsimée
base de différents criteres ou obsations (année de construction, constatations ou absence de constatations,
etc.).

2.4 Réalisation du certificat PEB

Aprés la visite sur sitée certificateur pépare I'encodage, ékermine le volume protégé et en fait la description

qui figurera sur le rappod'encodage. Il établit un schéma coté sur base de son relevé a joindre éventuellement

AO EEAEEAO AA AAI AOI 1 AEO 00001 66h U DPOI AGEOA 11 00 A
tels que Sketchup dans le calcul.

Ensuite, lecertificateur définit clairement les documenidentifiéscomme preuve acceptablendétermine la

date et noe les données dont elles seront la sourcerd&rence.Toute preuve acceptable doit étre en

possession du certificatewavant le dépétdu certif AO 0%" 8 )1 AOO ABAEI 1 AODOO OAT O
les preuves acceptables utilisées et de toutes les données collectées durant une période de 5 ans. Ces piéces lui
DAOI AOOOT T O AA OBAOOO0OAO AA 1T A EOOOAEHAs pdsde®paile T 1 1 AO
PDOi DOEi OAEOA 10 1100 A60O1T AiT1 OOEI A NOAI EOT 8

Le certificateurdoit compléter les données récoltéegar la recherche sur Internet des données techniques
manquantes s'il dispose d'informations suffisantes pour ce faire (valeur Ugyitf'ege, rendement a 30% d'une

chaudiére dont le certificateur a relevé la marque et le modéle, .dteg informationfOAD OE OA O -A83ET OAOI
d. généralement de la documentation technique issue dessgites fabricants, doivent étre parfaitement

conformes et spécifiques aux éléments constatés sur site.

Lecertificat PEBAOO Oi Al EOi 1T Al ECAOT EOAIT AT Oucettifidauk paAldRédidh 1 1T CEA |
de BruxellesCapitale Le logiciel utise b méthode de calcul de la performance énergétique de I'habitation
individuellepubliée au Moniteur Belgeguiprend en compte un ensemble de paramétres

Sur base des données relevées par le certificateur, le logiciel calculera la consommation #énergit

5 Annexel del'arrété "Certification résidentielle”
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nature du ou des vecteurs énergétiques utilisés par les installations techniques desservant I'habitation (mazout,

gaz, électricité, ...)l len sera de méme pour déterminer la quantité de-€Rise.

, A Al AOGOA i1 AOCi OENOA AO 11T CAI AT O OAOA 1T AOAT OA AT AEC
sa surface brute de plancher. La valeur obtenue, associée a une classe énergétiquettrpesinsi facilement

de comparer la performance énergétique de différentes habitations similaires.

2.5 Soumission du projet de certificat PEB

Pour OeBsurer de l'accord deon client et du paiement de seprestations,il est vivement conseillé au
certificateur de soumettre le projet de certificat PERIfaft du certificat PEBa son clienavant de déposer la
version définitive sur le serveur de Bruxelles EnvironnemBrist aussi important de Idournir toutes les
explications nécessairext de modifier les donnée®n fonction de ses observatiortans le but de corriger des
erreurs ou des oublist avec l'unique objectif d'améliorer la qualité du certificat PEBci vise a éviter les litiges
entre un certificateur et son client

2.6 Finalisation du certificat PEB

Le certificat PEB est officiellement émis dés que le certificateur décide d'en envoyer le fichier de données sur le
serveur de la Région, pour autant, bien entendu, que le logicigluajpproduire un résultat de calcul sur base
AAOAEOAG AT1T1T1AOG8 #AOOA i1 EOOETIT OA OOAAGEO BAO 1T A A
AT T AgAh Al AAO@ OAOOCEITO 1EI COEOOENOAO j &2 ndn@ro. , q OT1 C
unique. Il est Iégalement considéré comme le certificat PEB officiel. Le certificateur peut l'imprimer et peut
également y apposer sa signature si son client ourléime souhaite disposer d'un exemplaire "papier".

Aucun ajout d'aucune sorte ne peugtre fait a ce fichier pdf ou a sa copie papier sous peine de lui
faire perdre son caractére officiel.

Le fichier dedonnéeset le fichier PDF du certificat sont mis a disposition du certificateur dans la-foatee
EPB Desk & PLAGE.

2.7 Le service client

Répondreaux questiongelatives au certificat PEB transmis est indispensable.

LA AAOOEZEEAAO 0%" OBEI OAOEO AAT O 1681 AEAACEALA AA Oil11 OA
écologique de la Régiohe certificateur ne doit donc pas hésiter a rappeler ad@mt que la rénovation de son
habitation est un des levier les plus efficaces a sa disposition pour réduire son empreinte carbone, mais aussi

augmenter le confort de son habitation et réduire le colt de ses charges énergétiques mensuelles.

Le certificat PEB est un élément clé dans le processus de rénovationp@ié E1  ET AENOA OEA 1 AO
les améliorations énergétiques les plus pertinentes a réallsecertificateur doit prendele temps de parcourir

le certificat PEBRO AT T 1T AO AO AAOIT Edoncl@it cohckr@ant fed rAogrinandAtiéréniisksl U
#8AO0O AOOOHaird 18 lieA AvdcOdpiinies éhekgieet la possibilité de se faire accompagner par
Homegradg DT OO0 1 A0 1T AEOIT O 10 1 A0 Al bOdPEOET @ ADOERALAG O E IEI
facilitateur batiment durablgpour les copropriétaireA 8 OT E idedOdDAIOR O AGEAAEOAOQEIT 10
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2.8 Mise a jour et correction du certificat PEB

Un certificateur ne peut jamais établir plusieurs certificatsBPEour une méme habitation, sauf si tous les
certificats PEB déja émis pour cette habitation ne sont plus valides officiellement. Ainsi, si le certificateur doit
modifier un certificat PEB valide, soit pour le mettre a jour, soit pour le corriger, ilthser la procédure de
modification intégrée dans EPB Desk & PLAGE. Cette procédure est expliquée daasuel du certificateur.

Par contre, en application du principe de la liberté contractuelle, deux certificateurs différents peuvent établir
chacun un certificat PEB pour une méme habitation quel que soit le statut darfificat PEB émis.

Le certificateur ne peut ni accédeautomatiquement a un encodage établi par un autre certificateur

ni s'appuyer sur les données d'un autre certificateUEA 1 A  OA D b isén®en Adiifei A T AACA
validité au regard de la situation actuelle du bien et du protocole en vigueur au moment de leu
éventuelle réutilisation.
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3 Preuves acceptables

La méthode de certification PEB est concue pour assurer le caractére reproductible du certificat PEB. Elle
privilégie dés lors les données relevées sur base d'un document dont la source est connueletlidardavec
I'nabitation individuelle a certifier est identifiable.

Pour déterminer la performance énergétique du bien de la maniére la plus précise possible, le certificateur doit
relever le maximum de données a partir des documents utiles que péiatluiir le propriétaire. A cet effet, le
certificateur doit, en préparation a sa visite sur siemvoyer au demandeur du certificat (propriétaire ou
mandataire)l'info-fiche « La visite du certificateur en insistant sur I'effet positif des données relevées sur base

documentaire (voir poin.3pagell).

3.1 Deéfinition d'une preuve acceptable

3.1.1 Généralités

Les preuves acceptablesont des documents a partir desquels le certificateur releve des données utiles. Ces
données doivent, lorsque c'est réalisable, étre corroborées par un constat sur site de la part du certificateur. En
cas de discordance entre un document et le constat@ir OA AO AAOOEAZEAAOAOOh ABAOO

Al OOA AEANOA POAOOA AO 1 8EAAEOABGETT AAOOGEZEZET A AT EO 8C
Exemple:

Le certificateur trouve la fiche technique d'une chaudiére dans les documents remis par le
propriétaire mais en gitant la chaufferie, il constate la présence d'une chaudiére unique de la
marque indiquée mais dont le modele ne correspond pas a la fiche technique en sa possession.
Dans ce cas, le certificateur n'a pas le droit de considérer que la fiche techniqueegsteuve
acceptable et il doit relever les caractéristiques de la chaudiére par constat sur site.

Dans certains casle certificateur doit faire référencea une preuve acceptabldors de son encodage
sous peine d'empécher le calcul. Dans d'autres casign quela référence a une preuve n'‘empéche
pas le calcu] le certificateur est toujours invité & mentionner la source de la donnée encodée pour
pouvoir en justifier la prise en compte. L'objectif d'avoir une documentation du certificat PEB la plus
compléte possible sert & sa qualité globale et sarédibilité.

Le certificateur conserve cette preuve sous forme d'une copie papier, d'un scan ou d'une@etieocopie doit
500A A3OT A NOAI EOI OOAEEEOAT OA b1 OO0évenhi@ toAtOIOde AualicA 1 A Al

3.1.2  Cas particulier au relevé sur site

Dans certains cas, le certificateur peut rencontrer des difficultés a garder une trace du relevé d'une donnée lors
de sa visitesur site.

Exemples

1. le relevé d'une donnée est roduit d'un constat acoustique ou tactile (exemple : présence
d'une isolation sous un crépis ou dans la coulisse d'un mur);

2. la localisation de la donnée ne permet pas de garder une trace photographique du relevé
(exemple : recul insuffisant pour prendraaiphoto)

Dans cette situation, le certificateur note sur son schéma du volume protégé ou sur le croquis de I'étage
concerné l'endroit ol la donnée a été relevée ainsi que sa nature. Le schéma du volume protégé ainsi annoté est
une preuve acceptable pouedype de relevéle constat et Igprocédure utilisée sont décritsomme indiqué au

point 3.2.3en pagel7.
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Dans d'autres cas, une méme donnée pétre relevée a plusieurs endroits.

Exemple:

La valeur J présente dans chaque intercalaire du vitrage de nombreux chassis remplacés en
méme temps.

Dans cette situation, le céficateur peut ne faire qu'une seule photo de la donnée relevée et indiquer sur son
schéma du volume protégé ou sur le croquis de I'étagiecerné, I'endroit ol la photo a été prise et les autres
endroits ou il a constaté la méme donnée sans en prendesploto.

3.2 Identification d'une preuve acceptable

3.2.1 Date de la preuve

La date de chaque preuve doit étre renseignée. Elle est publiée dans le rapport d'encodage. Cette date permet,
par exemple, de faire la distinction de maniére certaine entre 2 factureshéssts placés par une méme

AT OOAPOEOAR U NOAI NOAOG AT Ti AO Ad8i AAOO8 w1 A PAOI AO AC
et la facture sur laquelle le certificateur se base pour son constat.
Il ne s'agit pas de la date a laquelle le dificateur en a pris connaissance mais de la date a laquelle
le document a été produit.
Si la date de la preuve est partielle, le certificateur applique les regles suivantes :
1. Silejour n'est pas connu, il indique le ler du mois
2. 3E 1 A 11 EQGu,iliadig@ede cpiviér ddl'arinée mentionnée sur la preuve.
3. S'il s'agit d'une période pendant laquelle une valeur donnée est assurée par le fabrigaamdila date
de début de la période.
Exemples
1. Une facture décrivant des travauXisolation dans le logement a certifier est datée du
08/05/2014. Le certificateur recoit une copie de cette facture le jour de sa visite sur site, le
30 ao(t 2018 et en garde la trace en photographiant ce document. La date de la preuve
acceptable est le &05/2014, jour d'émission de la facture.
2. Le jour de la date qui figure sur les plans du permis d'urbanisme est illisible (cachet de la
Al 11 61T A AOGAA AAOGA A" T AOOITEQ 88Tl TXi YéQq d 1 A AA«

3. Le certificateur constate la présee d'une plaque d'identification de Pusawauo1.04.2013

--00

couleur grise sur un Velux. Au bureau, il consulte la fiche technique [=52

--73

fabricant sur laquelle il lit que la valeug tu vitrage pour ce type de |-
fenétre est valable & partir du 01/04/2001 jusqu'au 01/04/2013 MEEER =
attribue a la preuve acceptable la date de début de période, a savo [usavau 1042001

--00

01/04/2001. =

=%
=73
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3.2.2  Catégorie de la preuve

Le certificateur doit attribuer a chaque preuve acceptable une des catégories figdears leTableaul ci-

dessous
CATEGORIE

Attestation de contrble
périodique PEB

Attestation de réception PEB

Audit énergétique

Cabhier spécial des charges

Documentation technique

Documents PEB

Factures

Permis

Photos

Plans ouDocuments

d'exécution

Propriété

Rapport dediagnostic PEB

Subsides

EXPLICATIONS

Document réglementaire relatif a une chaudiere et établi dans le cadre d
réglementation chauffage PEB

Document réglementaire relatif a un systéeme de chauffage avec chaudiére et établi
le cadre de laéglementation chauffage PEB

Rapport réalisé par un auditeénergétique et qui a donndroit auneprime Energie oL
rapport établi sur base d'un examen thermographique permettant d'identifier la prés:
d'isolant et la localisation des conduites d'eau chaude non isolées.

Descriptif de la construction/rénovatiosur plansau moment de la demande de prix ¢
AA 1 8AAEAO

Documentation du fabricant, extraits de la base de données ERBDBN(epbd.bd, les
AcOil AT 00 OAAET miwhBa@bedAA TTA5A1 OAEAO A
Européen (ATE) sur base de la norme NBNduit

Déclaration PEB rapport intermédiaire en lien avecla déclaration PEBpour les
constructions neuves, accord sur udemande d'équivalencedonné par Bruxelles
Environnement ou Iearnet de borddu systeme de chauffage, a I'exclusides actes de
la réglementation chauffage PERi font I'objet d'une catégorie propre.

Factures d'achat de matériaux ou de travaux par des entrepreneurs tou
accompagnées de la description des travaux effectués ou liées a un devis qui conti
informations.

Décision d'octroi du permis d'urbanisme, du permis de béatir du permis
d'environnement (y compris les plans).

Photos d'archive

Reportage photographique permettant d'identifier la composition des éléme
constructifs de I'habitation individuelle au stade de la construction ou de la rénovati
Photos de lavisite sur site

Reportage photographiquattestant des constats sur site faits par le certificateur
Plans

Plans dressés par warchitecte pour une demande de permis d'urbanisme

Plans approuvés & l'octroi du perndisirbanisme

Plans d'exécution dressés par l'architecte ou I'entrepreneur

Plans asbuilt

Documents d'exécution

$i OAET O A" Agi AOOGETTh 06 AA AEAT OEAON
(DIU) et/ou PV de réception (provisoire ou défiredi

Maisonunifamilialeou de rapport

Acte authentique, documents cadastraux émanant du SPF Finances.

Appartement dans immeuble en copropriété

acte de base, décompte de charges, appel de fonds, PV d'assemblées.

Document réglementaire relatif & un systéme de chauffage avec chaudiére et établi
le cadre de la réglementation chauffage PEB

$1 OOEAO AA AAT AT AA AO 1 AOOOA ABAAAT OA
Energieou de certificats verts.

Tableaul - Catégories des preuves acceptables
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Des explications complémentaires sont données pour certaines catégories afin d'aider le certificateur dans sa
sélection.

1. Catégories"Attestation de contrble périodique PEB", "Attestation de réception PEB" et "Rapport de
diagnostic PEB "

Ces documents sont les actes émis dans le cadre de la Iégislation PEB relative au controle et a I'entretien des
systemes de chauffage et de climatigari.

Pour la certification résidentielle, les informations que le certificateur peut reprendre de ces documents

AT 1T AAOT AT O AOOAT GEATT AT AT O 1TAO ET OOAT 1 AGETT O AA AEAO/
présence d'une installation dgimatisation dans une habitation individuelle ne s'accompagne actuellement pas

d'une description technique.

Des précisions sur la forme et le contenu de ces documents sont données dans Ikl

2. Catégorie "Documents PEB"

Dans cette catégorie est repris tout d'abordrbpport intermédiaire lié a la déclaration PEB dont le type, la
forme et le contenu different en paralléle a I'évibtin de lalégislation "Travaux PEB"

Les informations que le certificateur peut reprendre de ces documents sont vefath I'enveloppeles
documents repris dans cette catégorie sont décrits plus en détail dddsre Il Les autres documents PEB sel
gue la demande d'équivalence et le carnet de bord sont présentés dangdelll

3. Catégorie "Photos"

Cette catégorie concerne ledptos qui servent d'appui au constat sur site lors de la visite sur site ou des photos
d'archives concernant I'exécution de travaux.

Il ne s'agit pas d'une qualification du support sur lequel le certificateur conserve la preuve.

Exemple.
La photo d'une page d'ucahier des chargeléve de la catégorie "Cahier spécial des charges”

et non de la catégorie "Photos".

Il est utile de distinguer l'origine de photos (chantier ou visite sur site) lorsqu'elles viennent a l'appui d'une
donnée utilsée dans le calcul. Dans la mesure ou les photos sont rares, une preuve de catégorie 'Photos' est,
sauf mention contraire, considérée prise lors de la visite sur site. Le cas échéant, le certificateur précisera qu'il
s'agit d'une photo de chantier danshem qu'il donnera a cette preuve acceptable.

4. Catégorie "Factures"”

Pour pouvoir étre qualifiée de preuve acceptable, le certificateur doit constater le lien entre I'objet de la facture

et la réalité des travaux ou matériaux mentionndsnsi, une facture deéravaux doit permettre d'identifier

I'habitation et le type de travaux réalisés (description sur la facture ou sur un devis annexé) et une facture de
matériaux doit étre accompagnée de photos de chantier qui protde A | EOA AT GOOOA U 11
certificateur puisse vérifier la présence des matériaux par constat sur site.

Dans le cas d'un appartement, le certificateur doit étre particuliérement attentif a I'étage concerné par la
facture, surtout dans le cas d'une maison de rapport (propriétaire unique)

3.2.3  Nom et description dela preuve

Dans la mesure ou des documents de nature différente peuvent relever d'une méme catégorie de faeuve,
bonne dénomination degpreuves acceptablegst importante pour lacommunication, la justification et la
réutilisation des donnéerelevées.
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Pour répondre a ces 3 objectifs,certificateurdoit décrirela preuve acceptable utilisée de la maniére suivante:

1. Le certificateurattribue un nom, éventuellement complété paune description, a toutes les preuves
acceptables qu'il compte utiliselCe nom et cette description sontepris dans le rapport d'encodageet
doivent permettre au propriétaire de vérifier si les documents gu'il a remis ont bien été utilisés par le
certificateur, a charge pour ce dernier d'expliquer au propriétaire la raison pour laquelle il en a écarté
certains.

Dans la mesure ou le certificateur doit envoyer le draft du certifegaattirant I'attention sur la liste des
preuves acceptables, il eshportant que le certificateur communique ces informations de maniére claire a
son client.

2. Lorsque le certificateur utilise la preuve acceptabtemme source il fournit les informations
complémentaires qui permettent de comprendre, selon les taspéthode de relevé, la donnée relevés
elle n'est pas mentionnée dans le nom) toute autre information quijustifie ou expliquel'usage de la
preuve Cette information est principalement a l'usage du certificateglte n'apparait pas dans le rapport
d'encodage.

Ladénomination et les informations complémentairesnsi rédigéegpermettent au certificateur de retrouver
plus facilement la justification de son encodage lors d'une demande de mise a jour du certificat PEB, d'un
éventuel contrdle qualité ou d'une demande d'explication de son client.

3.2.4  lllustrations de la maniére de décrire les muves acceptables

1. Décompte de charges
Le certificateur recoitcopied'un décompte de charges dans lequel il trouve le n° de lot de I'habitation certifiée.
1 Information du propriétaire

Pourl'information de son client, il renseigne dans la liste des preuaeceptables sous la catégorie 'Propriété’
qu'il utilise bien ce décompte de charggomme le certificateur sait qu'il n'utilisera cette preuve acceptable que
pour une seule donnée, il donne cette précision dans le nom.

Catégorie Nom (& description) Date

Propriété Décompte de chargegn® de lot 01/11/1986

2. Acte de vente

1 Information du certificateur

Si le certificateur a archivé la totalité de l'acte de vente, lorsqu'il indique qu'il utilise la preuve, il a intérét a
complétersa description en indiquant la page du document d'ou il a repris le n° de lot.

3. Travaux de rénovation

Lecertificateurrecoit du propriétaire des photos sugdquelleson le voit placer de la laine de bois dans la toiture
de sa maison. Oapercoit 2 couches d'isolation superposéese petite entre chevrons et une plus épaisse en
dessous. Le certificateur recoit également udleA OO OA A8 AAKPDIM A 9 AMB)CE A8 1| A XW
i AG)OT xi T A a Aih AET OE NOA 1 A0 ZEAEAO OAAET ENOAO AA
Le certificateur décrira cette isolation en s'appuyant sur trois preuves acceptables:

1. de catégorie 'Fiche technique' pour le R connu de l'isolant.

2. de catégorie 'Factures' pour la nature de l'isolant

3. de catégorie 'Photos' pour I'épaisseur (il donnera a la preuve un nom qui indique qu'il s'agit d'une

photo de chantier)
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1 Information du propétaire

Le certificateur donne un nom aux preuves acceptables qu'il utilise a I'appui de son encodage en précisant la
catégoriede laquelle chaque preuve reléve.

Catégorie Nom (& description) Date
1 Fiche technique | Isowood 01/11/2016
2 Factures Matériaux d'isolation 28/04/2017
3 Photos Photos du chantier 2017 01/®/2017

La fiche technique a été rédigée en novembre 2016 (information imprimée sur le document). Le certificateur
attribue la date du 01/11/2016.

Le propriétaire a remis une série de photos de chantier prises a des dates différentes. Le certificateur identifie
cette source d'information sous la catégorie 'Photos' et sous un méme harplus ancienne photo date dé" 1
mai 2017, ce qui est donc latdajue le certificateur attribue aux photos.

Le propriétaire sera informé du fait que le certificateur utilise les photos du chantier comme preuves acceptables
grace a l'apparition dans le rapport d'encodage du n° d'ordre 03 & cdté des données concernées.

1 Information du certificateur

Lorsqu'il se base sur une photo de chantier pour encoder I'épaisseur de lisolation placée dans le toit, le
certificateur ajoute dans le champ '‘Commentaires' le n° de la photo archivée ce qui lui permettra de la retrouver
facilement si nécessaire.
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4 Collecte des données générales

Pour établir le certificat PEB d'une habitation, le certificateur doit relever un certain nombre de données soit par

constat sur site, soit a partir de document répertoriés dans ce protocole comme @tensource acceptable.

La validité de linformation reprise de cette source devant dans tous les cas étre vérifiée lors de la visite
obligatoire du bien, sauf dérogation explicite dans la suite du présent protocole.

Lors de sa visitde certificateur AT AOA AA 111 AOAOBOAOG PEIT O1 Oh AAOOAET AO
AA DPOAOOAOG AAAADPOAAI AO AO ABAOO0AO PAOI AOOAT O AA AEOE

4.1 Données administratives du dossier

411 OET OT AA 1 6EAAEOAOQEIT EIT AEOEAOAIIT A

Cette photo figureen premiére page du certificat de performance énergétique.

Le certificateur doit prendre une photo du batiment lors de la visite de I'habitation, photo qu'il enrichit, le cas

i AEi AT Oh DPT OO0 PAOI AOOOA AO POAIT EA AGEAAT OEEZEAO AEOGi | A
$ATO0 1A AAO A" 01 ADPDPAOOGAI AT Oh 1T A AROOEEZEAAOAOO AT EO O
ou en l'indiquant par une fléche. Quand I'appartement n'est visible qu'en fagade arriére, le certificateur privilégie

la photo de cette faade.

En aucun cas, cette photo ne peut étre une copie provenant d'un service web. La photo ne peut

pOi OAT OAO TE OEOAGCA TE DI ANOA AGEI T AOOEAOI AOGEIT T At

4.1.2  Dossier établi pour compte de la société

Le certificateur peut, le cas échéant, indiquentam de la société pour laquelle il travaille, et au nom de laquelle
il émet le certificatPEB. Cette information est publiée sur la derniére page du certificat.

En aucun cas le nom du propriétaire de I'habitation ne peut étre repris (protection deknnées
relevant de la vie privée).
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4.2 Types d'habitation individuelle

En certification résidentielle, I'habitation individuelle reléve d'un des 2 types d'habitation suivants : la maison ou
l'appartement.

421 Maison

Une maison est toujours unifamiliale et cpmend une seule habitation individuelle.

Pour une maison, le certificateur doit préciser la typologie parmi les trois possibilités suivantes :

1 Maison mitoyenne maison dont les facades latérales sont érigées, sur ou le long d'une ligne de
séparation entre deux batiments (existants ou en construction).

2 Maison 3 fagcades : maison dont une facade est érigée sur ou le long d'une ligne de séparation entre
deux batiments (existants ou en construction) et au moins trois autres facades sont libres

3 Maison 4 fagads : maisonisoléeA 3 AOOOAO. AYOEI AT 60O

[ |

Maison 4 facades

~| /\ Maison 3 fagades
’ O Maison mitoyenne
/

Ay

Figurel z Typologie des maisons

Cette typologie est de nature statistique et le nombre de fagades indiquées ici ne détermine donc pas le
nombre de facades a décrire comme parois de déperdition.

4.2.2  Appartement

Un appartement est une habitation individuelle qui est abritée dans un immedéleapport (détenu par un
propriétaire unique) ou dans un immeuble détenu en copropriété.

Une copropriété existe dés lors que le droit de propriété d'un immeuble ou groupe d'immeubles bétis est réparti,
par lots, entre plusieurs personnes, chaque lot coemamt une partie privative et une quofgart dans les
éléments immobiliers communs. Cet immeuble ou groupe d'immeubigisdispose de "statuts" constitués de

l'acte de base et du réglement de copropriété. L'ensemble des copropriétaires est représeniéepantité

dont la forme juridique est I' "assemblée des copropriétaires"” inscriteBataue Carrefour des Entreprises.
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Depuis le 9 avril 2018, I'identification du syndic d'une copropriéléit étreindiquéedans la Banque&arrefour

des EntreprisesBCES. Le certificateur peut désormais s'appuyer sur cette information pour contacter le syndic

et obtenir les preuves acceptables nécessaires en particulier pour ce qui concerne les installations techniques
collectives.

Données de I'entreprise ACP

Généralités

Numéro d'entreprise

Statut Actit

Situation juridique: Sltuation normale Données de I'entité enregistrée SYNDIC
Date de début Généralités

> Numéro dentreprise: 0123456-789

Dénomination sociale Statut

Situation juridique:

Date de début:

Adresse du siége social
Dénomination sociale

Numéro de téléphone:
) Adresse du sigge social
Numéro de fax
E-mail Numéro de téléphone:

Ad o Numeéro de fax

Type d'entreprise: Personne morale Egmall

= Adresse web

= Association des copfopriétaires
onme juridique: Type drentité

Nombre d'unités d'établissement (UE): 0 Forme juridique

Nombre dunités détablissement (UE)

syndc 012345678¢ 5 | Fonctions |

Gérant

Gérant

Figure2 z Information sur une copropriété et son syndic dans la BCE

Pour la méthode de certification, n'est jamais considérée comme une copropriété :

T Unimmeuble détenu par un propriétaire unique
1 Unimmeuble en indivision

L'information relative au mode de propriété de I'appartement a deux objectifs :
1. atCEOAO 1 AOOAT OEiIT AO BOI POEi OAEOA 0060 1A 1
recommandations en assemblée générale des copropriétaiden(ifiées par l'icbne 'copropriété' sur
le certificat PEB).

2. lIdentifier les appartements dans un immeuble en copropriétémmiére univoque sur base de lefr
de lot dans la copropriété.

Cependant, le certificateur peut parfois ne pas savoir si un appent fait partie d'une copropriétél doit donc
s'appuyer sutes regles d point4.4.1pourle déterminer.

6 https://kbopub.economie.fgov.be/kbopub
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4.3 Localisation de I'habitation individuelle

431 Adresse dubatiment

Une habitation individuelle est abritée dans un batiment qui dispose d'une adresse unique : celle de la maison
ou celle de I'i'mmeuble a appartements. Cette adresse figure sur le certificat de performance énergétique.

Elle est composée du nom de la voide,numéro de police du batiment, du code postal et du nom de la localité.

Ces données sont en principe liées a la banque de données du Brussels Urban Information System (UrbIS) du

# A1 OOA ABET £ Of AGENOA BT 60 1 A 2 bapguk dle donAsBbArindt AINSIOA | #)
dans la plupart des cas, de sélectionner I'adresse concernée.

Les raisons de ne pas trouver l'adresse dans la base de données régionales résident principalement dans le fait

que :

1 Larue est récemment créée ou rebaptisée.
1 L'habitation a été construite sur un terrain a divisions cadastrales complexes ou récentes.

Une procédure de création d'adresseest donc mise en place pour permettre au certificateur de créer des
adresses non répertoriées dans la base de données UrblS de maniére standardisée.

Une adresse non répertoriée dans la base de données WBhdoit obligatoirement étre approuvée
par Bruxelles Environnement avant qu'un certificat puisse étre émis.

La demandede création d'une adresse dditre introduite par le certificateusuivant la procédure décrite dans
le manuel du certificateur.

432 Partie certifiée du batiment

L'adresse du batiment n'épas toujours suffisante pour queute personne intéressée par I'achat ou la location
du bien puisse étre certaine que le certificat PEB qu'elle a entre les mains corresponde bien & I'habitation qu'elle
visite.

Pour cela, le certificateur doit, dans toles cas pour les appartements et dans certains cas pour une maison,
compléter l'information en précisant la localisation du logement certifié.

Cette information, rédigée par le certificateugst reprise sur le certificat PEB. Elle doit pouvoir étre cosep
par tout un chacun. C'est la raison pour laquelle il est vivement souhaitable que le certificateur remplisse ce
champ dans les deux langues régionales.

Les informations a communiquer dans la partie certifiée dépendent du type d'habitation comme e&pliq
apres.
4.3.2.1 Maison

Pour une maison, le certificateme peut paspréciser de partie certifiée, sauf unaique exception:

Sl plusieurs maisons ont la méme adresse (par exemple, une maison a front de rue et une maison a
l'arriere ou plusieurs maisons @mtérieur d'llot);

ETNOA 1T A AAOOEAEAAOAOO O  AGO AOOOGOI NO
permettant de demander la création d'une adresse;

El T6U A i

Qu

ALORSIl compléete la partie certifiée par les indications nécessaires a l'ideniificaprécise de
I'habitation certifiée (par exemplemaison avant, maison arriere, 'maison en intérieur d‘lot', maison
arriere gauche', etg.
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La partie certifiée ne peut donc jamais étre 'maison’ ou 'maison unifamiliale'.

Exemple:

Une maison a front de rue et un batiment en intérieur d'flot pour un seul n° de police et un seul
n°® de parcelle cadastrale: le certificat PEB est établi pour le batiment arriere. Le certificateur
sélectionne l'adresse dans le référentiel UrblS et prédeses la partie certifi€ée, 'maison arriere
gauchd DI 00 AAI lid. AT ET Oi OEADOO A~

A1971°

4.3.2.2 Appartement

Pour un appartement, la partie certifiée eslligatoire.

Elle doitimpérativement mentionner I'étage ainsi que la position de l'appartement a l'étage cerme
(avant/arriére; gauche/droite; coté jardin/cété rue, etc.). Elbét aussi reprendre l'identification éventuelle du
bloc ou de l'aile du batiment dans lequel I'habitation est localisée.

Par contre, ellee peuten aucun caseprendre les mentions suantes:

1.

le mot 'Appartement’ puisque ce dernier est déja écrit dans le modéle du cert{ficat4.4 en page
26) .

la référence de l'acte de base AaBdkededhuméro de lofvoir4.4.3en page29), parce quélle apparait
sur le certificat & un autre endroit.

le numéro de boitgostale(voir4.3.3en page25).

Exemples

1. Appartement en copropriété

Un certificateur certifie un appartement ai§"$ étage d'un immeuble en copropriété. De l'acte

de base, il releve que l'appartement correspond au nfotlX2. Dans le hall d'entrée, il constate
gue la boite aux lettres correspondant a l'appartement porte le n°15. Il constate ensuite que
I'appartement est dans la partie du batiment a droite de la porte d'enétégu'il ne donne pas a
l'arriere.

Pour lapartie certifiée, le certificateur écrit3®™ étage avant droit

2. Appartement dans maison de rapport

Un certificateur certifie un duplex a@2°™e et M étages d'un immeuble de rapport. Dans le hall
d'entrée, il constate que la boite aux lettres correspondant a l'appartement porte le n°3.

Pour la partie certifiée, le certificateur écridluplex 2eme et3eme étage

Parce que la partie certifiée est uncaalage libre non structuré, elle ne peut pas servir a identifies
habitation de maniére univoque dans une base de données. C'est la raison pour laquelle, chaque
appartement doit se voir attribuer un code dont la structure et la méthode de compositinhmésentés

au point4.4en page26.
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4.3.3  Numéro de boite postale

Le numéro de boite postale, aussi appelé le numéro de boite aux lettres, est le numéro qui apparait sur la boite
postale qui est utilisé powyr déposer les courrisrdestiné d habitation. Le certificateur doit se renseigner

aupres de son client pour savoir quel est le numéro de la boite correspondante. En cas de doute, le certificateur
peutse baser sur le fait que le nom du propriétdoa du locataire, le cas Béant) est souvenaussiprésent

sur la boite postale.

Si un numéro de boite est présent sur la boite aux lettrestibbligatoire de spécifieze numéro,dans tous

les cas pour les appartementsbur les maisonseulementquandplusieurs maisons ol méme adresse

Rappe) dans ce champ comme dans les autres, le nom de 'occupant ne peut étre repriee si en absence

AgOo1T 1 06ii o AA Al yOA DPi OOAT A OCAOIT AT AT O TA 111 AA 181 A

Le numéro deboite postale contient parfois également une indication de I'étageauquel se trouve

I'appartement. Bien que I'étage de l'appartement soit également demandé ailleurs (voi.4.2), le

numéro complet de la boitepostale doit toujours étre saisi dans le logiciel, exactement comme
indiqué sur la boite aux lettres.

Ce numéro est quasiment toujours composé de chiffres, mais il se peut@contienne parfois des

lettres aussi. Il ne dat néanmoins pas étre confondu avec le numéro de police quand il y a une

T O0i i OT OAGETT AT TAGA OOOCATTA ATiTT A PAO AGAIPI A 1T A 1
pas le numéro de boite postale mais fait bien partie du numéro de police.

4.3.4  Numéro dela parcelle cadastrale

Le numéro de la parcelle cadastrale est une donnéalqiti étre mentionnée par le certificatewniguement
danslesdeux casuivants (a noter que dans les autres cas, cette information est souhaitée sans étre obligatoire)

1. L'adresse n'est pas répertoriée dans le référentiel Urld&)s ce cas, le certificateur doit indiquer le n° de la
parcelle cadastrale sur laquelle est érigé le batiment qui abrite I'habitation individuelle lorsqu'il demande a
Bruxelles Environnement de validéadresse qu'il souhaite utiliser (veir3.1page?23).

2. L'adresse est répertoriée dans le référentiel UrblS, le méme n° de police est attribué a deux batiments
construits sur des parcelles cadastrales distinctes; dans ce cas, le certificattirosde 'adresse dans le
référentiel UrblS et ajoute le n° du parcellaire cadastral en plus de remplir la partie certifiée.

Exemple:  Une maison a front de rue et une maisamintérieur d'flot pour un seul n° de police
et deux parcelles cadastralese: dertificat PEB est établi pour la maison arriére.

* A190t
A190t? &
: A190m*

wQOm2 N
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Le certificateur sélectionne I'adresse dans le référentiel UrblS, il précise dans la partie certifiée,
'maison arriere' ou 'maison en intérieur dflot', et indique le n° parcelt@dastral propre a ce
batiment (dans I'exemple A190m?) .

, A AAOOEZEAAOADOO PAOO OAI AGAO T A T0iIi7 01 Ak3keh DAOAAII
page25) ou de l'application du cadastre en ligBadGS.

4.4 Codede l'appartement

Identifier un appartement de maniére univoque estprérequis indispensable a une politique efficace en

matiére de rénovation énergétique des logements bruxellois. Cela permet en effet d'identifier les différents

actes émis pour un méme logement et de faire un lien certain entre les certificats PERletlesents

délivrées pour les installations techniques (chauffage, ECS, panneaux solaires ou cogénération) collectives ou

ET AEOEAOCAT 1 AO8 #AI A PAOI AO AT 1T OOOA Adi OEOCAO AAOG AT Al

Dansl'attente d'un systémea I'échelle régionalgoermettant d'identifier un appartement de maniére

univoque, l'identification d'un appartement pour la certification des habitations individuelles se fait grace a un
code dont la composition différe légérement selon que I'appartement fait partie ou ne daipgartie d'une
copropriété.Le code d'appartement est structuré de la maniére suivante :

Appartement dans une copropriété (ACP) Appartement dans maison de rapport
N°nn /n°lot N°nn Z xy
ou ou

N°nn identifie le niveau ou se situ N°nn identifie le niveau ou se situ
l'appartement l'appartement

/ est un séparateur Z identifie I'aile ou le bloc du batiment dan
lequel se situe I'appartement

n°lot est lidentification de I'appartement Xy identifie I'appartement a I'étage considér
déterminée par l'acte de base.

3E 1 APDAOOAT AT O AEAEO bAOOE Aonktagd et Aomdniémd Od I<nBrilé&st h ET O
identifié par un code qui indique la localisationded ADPAOOAIT AT O. AAT O 1T A AYOEI AT O

4.4.1  Existence d'une copropriété

Une copropriété existe pour "tout immeubleu groupe d'immeubles batou susceptibled'étre bati) dont le
droit de propriété est réparti par lots comprenant chacun une partie privativdest ééments immobiliers

communsj 8@l 00 Ei i AGAT A 16 coi OpA ABEI T AGAI AG AYOEO AO@N
parun acte de basg¢ 8 (ode civilArt. 5773).

Pour attribuer le bon code d'appartement, le certificateur doit d'abord détieen si cet appartement fait partie

d'une copropriété.

Pour cela, le certificatewoit appliquer les régles suivantes:
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3E
AA

Identifier dans I'ensemble des documents remis par le propriétaire ou son mandataire la présence d'une
copie de l'acte de basd,un décompte de charges ou d'un appel de fonds en provenance d'un syndic;

En I'absence de ces trois documents, rechercher I'affiche identifiant un syndidelaadl d'entrée de
l'immeuble:

Code civilArt. 5778. § 2. Un extrait de I'acte portant désafion ou nomination du syndic est affiché,
dans les huifours a dater de la prise de cours de sa mission, de maniére inaltérable et visible a tout
momenta l'entrée de I'immeuble, siege de l'association des copropriétairek'extrait indique, outre

la date de la désignation ou de la nomination, les nom, préngonsfession et domicile du syndic ou,

s'il s'agit d'une société, sa forme, sa dénomination sociate sieége social ainsi que son numéro
d'entreprise si la société est inscrite a la Bandgiamrefou desentreprises. Il doit étre complété par
toutes autres indications permettant a tout intéressé cemmuniquer avec le syndic sans délai;

En 'absence de documents probants et d'affichage dans le hall de I'immeubile, le certificateur doit faire
une recheche dans la Banque Carrefour des Entreprises (Pablic searct) par le nom en
sélectionnant le type d'entreprise "Association des copropriétaires” et en indigcamme mot de
recherche soit le nom de la résidence, soit I'adresse du batiment:

ni | [l [de][en Autre

Nouvelle recherche Nouvelle recherche Nouvelle recherche Nouvelle recherche
par numéro par nom par activité par autorisation

Code postal T a [ )

[Dpersanne physique
[ personne mora e Association des copropriétaires [=)
[Elunil d'stablissement

[Fluniquement lss =ntités snragistrées sctives =t les unités d'établissament actives d'sntités
actives

Figure3z Recherche dans la Banque Carrefour des Entreprises

4. En l'absence deésultat pour cette recherche, le certificateur considére que I'appartement fait partie

d'une copropriété s'il doit traverser un hall avec 6 boites aux letitepluspour y accéder sauf si son
client lui rapporte que lI'immeuble est la propriété d'une legpersonne (physique ou morale).
1A AAOOEZEAAOAOO A b AT 1T O0A RHeylefNelBdtd, maBGue @BEO A
170 T6A PAO 101 Al i1 OIGENGENORIO 0O 1 A AAOOE £ZEA

0
0)

>
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4.4.2  Caodification de I'étage

L'étage ou se situe l'appartement (en copropriété ou non) est codifié de la maniére suivante :
N°nn

ou N pour niveau (fixe);
symbole "+" ou-" indiquant si le niveau de I'appartement est-dessus ou emessous du
niveau de I'entrée principale de I'immeuble;

nn nombre a deux chiffres déterminé suivant la réglemignérotation du niveau

(-]

Reégle de numérotation du niveau

1. Le niveau de dépasst celui de la porte principale de l'immeubltn général, ce
niveau correspond au rede-chaussée dont le code elsit-00.

2. Le signe® indique si la position de I'appartement par rapport au-tezchaussée. Les
étages au regle-chaussée ou adessus du rezle-chaussée sont indiqués par le sighé, ceux
situés sous le niveau du rele-chaussée sont indiqués par le sigré "

A noter quedans sa version actuelle, la méthode de certification PEB ne prévoit au maximum
gue quatre niveaux en sousol.
3. Le niveau de I'appartemer(hn)est'00' aurede-AEAOOOT A8 )1 AOQ¢i AT O
par étage, soiN+01 £ F' étage), N+02(= Z™m étage), N-01 (=1 soussol)

Cas patrticuliers:

1. Les étages sans habitation individuellen étage qui n'abrite aucun logement (étage technique, de bureaux,
etc.), est quaneméme pris en compte dans la numérotation des niveaux.

Exemple:

Si le 7emetage d'un immeuble de 10 étages est occupé par un bureau d'avocats, la numérotation des
appartements du 6eme étage commencera a N+06/01 et ceux du 8éme étage a N+08/01.

2. Les deminiveaux le deminiveau est identifié par le numéro du niveau entier quesitijuste inférieur.
Dans le cas d'une maison b&lage, le niveau de départ est celui di'diveau de vie' en montant.
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Maisonbel-étage

Le premier niveau habité est celui que I'on atteint
en montant la premiére volée d'escalier.

Il correspond a ce qui est communément appelé
"bel-étage”.Son niveau est identifié par le code
N+00.

Les autres étages suivent cette numérotatiehles
: N-01 .. . ARz .
— Bl n-o3 ‘ demi-niveaux sont identifiés par le numéro des
TS| niveaux entiers qui leur sont juste inférieurs.

Maison avec dedemi-niveaux

|
N+02 Le premier niveau habité ede rezde-chaussée,
- N4+01 son niveau est identifié par le code N+00.
N+01 ~ 2 m  m @ . N
\ Les demii EOAAO@® NOE OA OO
N+00 . Az P . . .
identifiés par le numéro des niveaux entiers @uirl
REgn sont juste inférieurs.
— T n-o1

Figue 4z Code d'appartemenhiveau de départ

443 Numéro de lot

3E 1 APPAOOAI AT O ZEAAEO DPAOOEA ABOT A Al DBDOI POEi Oi h EI A
de base. Il s'agit le plus souvent d'un n° de lot domolaposition est expliquée dans l'acte de base (exemple:

Al1.J.4). Il peut aussi s'agir d'une description plus littérale plus souvent rencontrées dans les petites copropriétés
(exemple: appartement rez gauche). Dans tous les cas, ce n° de lot sera reptes gyandic dans tous ses

courriers avec le propriétaire, notamment les appels de fonds ou les décomptes de charges. Ces documents
constituent la source d'information la plus aisée a utiliser.

Preuve acceptable obligatoire

Lorsque le certificateur a identifié que I'appartement est situé dans un immeuble en copropriété, il doit insister

aupres du syndic, du propriétaire ou de son mandataire pour disposer d'un document duquel il peut reprendre

le n° de lot (acte de base, décpte de charges, appel de fondd)e certificateur n'a pas le droit d'inventer un

n° de lot. Sans preuve acceptable pour le n° de lot, il doit déclareAglie T O1T i+ OT T 86A BAO i Oi Al

444 Codification de l'aile / du bloc

Dans les trés rares cas ouaumaison de rapporne disposant que d'une seule entrée principale donne acces a
des colonnes distinctes d'appartements ou dans certains ensembles résidentiels disposant d'une seule et méme
adresse, les différentes colonnes ou entités sont considérées commaéalles" ou des "blocs", chacun d'eux
étant identifié par une lettre.
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Si une identification officielle des ailesblocs existe, elle doit étre proposée au helpdesk pour
validation afin d'assurer la cohérence des régles utilisées dans les différents voletsla PEB.

En 'absence d'identification officielle utilisée par le gestionnaire ou le propriétaire dans sa pratigienssa
communication avec les occupants, l'identification des ailes commence a A et est incrémentée en passant a la
lettre suivante a chaque nouvelle entité (aile ou bloc), en appliquant la redkessibus:

Regle d'identification de l'aile

1. Le point de déparest I'acces principal commun. En cas de pluralités de portes darjs un
sas, le point de départ est la premiéere porémcontrée en se déplagant vers la gauche.

2. La lettre Asera attribuée a l'aile desservie par le premier escalier renconts&en
déplacant ers la gauche (sans quitter le niveau) dans le sens horlogsqabant qu'un escalief
non encagé prévaut sur un escalier encagé

Regle d'identification du bloc

11

Il est rare que des blocs d'appartements dans des batiments distincts disposant tous d'un
méme adresse ne soient pas identifiés par le gestionnaire de I'ensemhlee $¢lle
identification des bloc®xiste, elledoit étre proposée au helpdesk pour vatn afin
d'assurer la cohérence des régles utilisées dans les différents volets de la PEB.

A partir d'un accés commun au rele-
chaussée d'un batiment, deux ascensel
et deux escaliers desservent deux ail
il WIS sans autre connexion entre elles que

e
N+00A02 N+00:01 N+00:02

- ! | hall commun de I'entrée.
E i - EE . . ,
UL ¢ma i B W s Le premier escalier rencontré en partai
I | vers la gauche distribue l'aile gauche ¢
N+00AOY T N+00R03 sera identifiée par la lettré.. L'aile droite

|| sera identifiée par la lettr&.

Figureb z Identification des ailes

4.45  Caodification de la porte

Si I'appartementn’est pasdans un immeuble en copropriétéa codification de I'appartement se fait par un
nombre a deux chiffres qui identifie la porte d'accés au logement sur le palier de I'étage.

Il est déterminé de la maniére suivante:
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1 silnyaquud D1 appeftemBri par niveau, la porte est identifiée par le code "00".

2 dans les autres cas, la régle de numérotation des portes suit la regléessous.

Reégle de numérotation de la port@plusieirs appartements a I'étage concerné)
Pour numéroter la porte de I'appartement, le certificateur exécute les opérations suivantes :

1.1l se place au point de départ du palier (marche paliére de I'escalier menant a I'étage
concerné a partir de l'acces peipal);

2.1l se déplace vers la gauche a partir de ce point;
3.1 numérote les portes de la maniére suivante:

4.la premiére porte paliere d'un appartement recoit le numédq

5.le numéro est incrémenté d'une unité a chague nouvelle porte paliére rencontrée au rTéme

niveau.
Définitions:
1 Porte paliere = porte de I'appartement qui ouvre sur le palier/sas/hall commun (NuBe
porte paliére est, en principe, toujours munie d'une sonnette)
1 Marche paliere = marche qui se situe dans le prolongement du palier

N+01/01 N+01/02

N+01/04 N+01/0%

Figure6 z Code apartement numérotation des portes au ler étage
Cas patrticulier

5. les deminiveaux
3E 1T A PiI OOA O1 ENOGA AA 1 &ikebblA cadiikdtelricddtindedetun@io@ion A O
commencée au niveau entier inférieur.

Exemple:

3E I A Pbi OO6A ABAT OOi A A6b
chausséeRDQ et le ler étage, et que RDCAT | B
AOOOEAOGiI U 1 & A-BwduGdaiN+d0i0D

O
AO AATE

6. Accés multiples a un logeent

Ol -nivéad AitaeOehtieAdede- A OO D OT OAIT
A 1 Di OOAO AGADPDPAOOAI Al

%l AAO ABAAAT O | Oi OEDPIi AOh 1 A AAOOEEEANNDADO AT EO DPOEI C
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A défaut d'information ou d'indice pour identifier cette porte, le certificateur privilégie la premiére porte

rencontrée au niveau le plus bas.e8é se situe a un denmiveau, la regle précédente s'applique.

studio duplex
N+02/01 N+01/03

Le certificateur visite le duplex arrier
aménagé dans une maison unifamilia
transformée en maison de rapport.

Ce duplex est accessible via "2entresol

(N+01 =° de I'étage entieniérieu) et via le
palier du 2™ étage (N+02).

Le certificateur constate qu'umestibule est

aménagé a éntresolentre le ¥ et le Z™m¢

étage et que la porte duf?eétage dessert un
hall de nuit.

Il détermine que la porte deshtresolest la porte 'visiteur' et compose le code appartement sur cette b
Le certificateur reléve I'existence de deux logements au ler étage. Il attribue donc le n° "03" auldeiple
de porte du studio a I'avant sera fixé a 01 (1ere ppai@rerencontrée au 2eme étage ou le certificatel

constate I'existence de 2 portgs

Figure7z Code appartement: acces multiple a 2 niveaux différents
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4.4.6 lllustration générale

1. Complexe immobilier ancien

Un ensemble de batiments de la fin duX®me construits sur une méme parcelle, abrite une créche, un
commerce et plusieurs logements aux acces divers. Cet ensemble appartient & un propriétaire unique. Le
certificateur doit donc attribuer un code d'appartement selon la structure adoptée poumaison de rapport.

Le certificateur commence par identifie
les ailes.

En partant vers la gauche a partir de
porte donnant accés a la cour, il consta
la présence d'un escalier hélicoid
extérieur donnant accés a un uniqt
logement a l'arriere deal créche. Un
deuxieme logement a un acces direct
partir de la cour intérieure et les autre
logements sont accessibles via une ca
d'escalier dans le batiment a front de ru
Il conclut & I'existence de 3 acces distin
SORoIES a des logements et attribue dad®rdre
les lettres A, B et C aux trois ailes
identifiées.

n°44 L'identification du niveau est faite pou
chaque logement en fonction de |
position de la porte d'acces 'visiteur'.

REZ

Pour l'aileB, le logement est au rede-chausséeN+00); c'est également le seul logement de cet
aile accessible par cetentrée et son n° de la porte eQ0".

La codification des appartements
I'étage est établie en tenant compt
de l'aile, du niveau et du nombre c
logements a chaque niveau.

Pour l'aileA, le logement se situe au
dessus de la creche: il est au ét&age

(N+01) ; comme c'est le seul logeme
de cette aile, le n° de sa porte est "0(
Pour laile C, la premiére porte
rencontrée donne acces a u
logement a l'arriere; ce niveau est
I'entresol du batiment distribué par ce
escalier et il porte donc Ig° du niveau
entier inférieur qui est le rede-

chaussée (N+00); aucun logeme
15" ETAGE n'existe au rele-chaussée et il n'y ¢
qu'une porte a l'entresol dont le n° et
"00". L'appartement au ler étage d
batiment a front de rue porte quant
lui le code N+01CO00.

FigureB 7 Exemple de codification des appartements
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2. Studio a l'entresol

Les appartements du rede-chaussée surélevé porteront les n® N+00/01 et N+00/02.

Un studio aménagd 1 8 AT OOAOT |
accessible emlescendant quelques marches sur
AEOi h EOOOA APOT O 3 0OO0A

DPAO AA 11T CAi AT OO U Ol
studio logements a ce niveau. Ce studio portera le n°
N-01/00 01/00.

DEMI SOUS-SOL

Deux autres logements sont accessibles a partir
appartement N+00/01 1" demi-niveau supérieur. C'est le premier nive:
1 habité, il portera le code "N+00".

— @ Deux appartements sont accessibles a partir de

hall palier. La numérotation de la porte commence
TTT?N+00 "01" pour le premier appartemenaccessible en

[ partant vers la gauche & partie la marche paliére

appartement N+00/02

1ER ENTRESOL

Figured 7 Appartements en derniveau

4.5 Données globales

45.1 Masse thermique

Les matériaux lourds de la construction tels que béton, brique, pierre, etc. ont une grande capacité a stocker de

la chaleur. Ces ®Oi OEAO@ AAAOI O1 AT O 1T A AEAI AOO BOI OAT AT O AO OA
AEAOA NOGAO@S

, A AEAI AOGO AOO OAOOEOOiIi A A1 O NOA 1T A OAi Pi OAOOOA AA |
matériau (parconvectior) ou/etdésgh 1 A OAl Bi OAOOOA AA OOOAAdeSsousdel AEAOO
celle de la paroi en question (payonnemen).

La méthode de certification PEB prend ce phénomene en compte soit sur base d'une preuve acceptable de
catégorie 'Documents PEB' (décddion simplifiee, rapport intermédiaire, efpde laquelle le certificateueléve

le type de masse thermique, soit par calcul effectué de maniere simplifiée.

Les parois du VP a prendre en considération pour déterminer la clagsasi® thermique son
limitées aux parois de déperdition (facades, planchers, plafonds et toits) avec leurs c
(portes et fenétres), aux parois entre différents VP (murs de séparation, et planchers
étages. Les seuls murs intérieurs a prendre enswération sont donc ceux qui délimitent
VP.
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300 AAGA AO AAOAAOT O i AGOEE 16 111 AA 18A1T OAT AT A AA<
individuelle, un des trois types de masse thermique suivants

100%

90%

MI-LOURD
PEU-LOURD

50%

0%

% des éléments de construction verticaux et inclibnés massifs

0% 50% 90% 100%

% des éléments de construction horizontaux massifs

Figurel0z Détermination de la classe de masse thermique

4.5.1.1 Masse thermique lourde

Une habitation dont au moins 90% des parois horizontales & prendre en compte (planchers, plafonds, toits
plats) et dont au moins 90% des parois verticales ou inclinéesr@en compte (fagades, autres murs
délimitant le VP, toitures inclinées) sont massifs a une masse thermique de catédoure».

Exemple

Un appartement des années 70 est composé de facades en maconnerie et de plancher/plafond en
béton. Les murs intérieurs de séparation avec les appartements voisins sont en voiles de béton (donc
massifs) et la part des fenétres représente 20 % de la subfate des facades. En prenant en compte

la surfacedes murs entre les appartements coniigy le certificateur constate que cetwurfacede
fenétres tombe a 8,2% des éléments de constructions verticaux.

Dans ce cas, 100 % des parois horizontales (plasciptafonds) et 91,8% des parois verticales sont

i AOOEOGAOG8 , A 1 AOGOA OEAOI ENOA AA 1 6ADDPAOCOAT AT O AOO £

4.5.1.2 Masse thermique mlourde/peu lourde

Une habitation dont la masse thermique ne répond ni a la définition de lourde ni a la définition depégsésle
une mase thermique mi-lourde ou peu lourde. La plupart des habitations ont une masse thermique qui reléve
de cette classe intermédiairemi-lourde/peu lourde».

Exemple

Une maison unifamiliale d'avant 1945, a 3 niveaux sur cave, avec taiclneée (tuiles sur
charpente en bois), dont les facades sont en magonnerie, les planchers en bois aux étages mais
en béton au rezle-chaussée et au sotsol.
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4.5.1.3 Masse thermique légére

Une habitation dont moins de 50% des parois horizontales (plancheafymls, toits plats) et dont moins de
50% des parois verticales ou inclinées (murs, toitures inclinées) sont massives a une masse thermique qui releve
de la catégorie {égere».

Exemple

Un appartement dont les murs et le toit plat sont en ossature o AEAOOOA AdO1T Ei i A/
existant).

, A AAOAAOT OA 1 AOOEAE A8 Ol fablidddssolsOO Ai OAOI ET 7 OO0 AAC

PAROI MASSIF NON MASSIF

masse minimale de 100 kg/m?

Mur T 11 EOT 1 i D Alédt 1d | Mur en ossature bois
tructure est i 2 oia oA a
strue S ) MurEOI 1T BAO 1 O6EI O O
1 enbéton
Mur 1 en magonnerie, Paroi intérieure en plaques de platre

M en béton cellulaire,
1 en blocs ou panneaux de platre
Mur de composition inconnue Portes et fenétres

/ Charpente traditionnelle en bois
Toitures inclinées
Fenétres de toit ou verriére

Toiture ou plafond T T E OT 1 i f Toiture plate sur structure en bois
dont la structure est . .
. Plafond en structure bois (voliges+planche
Toit plat 1 une dalle de béton coulé (voliges+p

ou 1 en hourdis PlafondEOI 1 i BPAO 1 86ET O
1 composée de poutrains et claveay

Plafond sous grenier T en éléments de béton cellulaire
Toit plat ou plafond de composition | Coupoles ou lanterneaux
inconnue
Planched i1 EOI i i BAO 1 | Plancher sur structure bois

1 composé d'une chape flottante su
structure en bois.

1 en béton classique (prédalle, hourdi
coulé sur place)

1 composé d'une chape de
compression coulée sur une structul
de poutres métalliques

1 en éléments de béton cellulaire

Plancherde composition inconnue

Plancherisolé pari 8 ET 071 OEAOO

Plancher

Tablearz# AOAAOT O i AGOEZE A8OT A DA

>
o
m

On
¥
b~
(@}
To
O
O

Preuve acceptablefacultative maigelevant obligatoiremenA A 1 A AAOi C1 OEA
méthode simplifi€ée n'est pastilisée.
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452 Orientation du batiment

, A 171 OET AA AR AAOOCEAEAAOEITT 0%" DOATA 1T A EAeAAA
Oi &£ OAT AA bi 00 Ai OAOI ETAO 161 OEAT OAGETT AA O1 60A

AOAT (
O 1 AC
Pour unemaison, lafagade avat du batiment est celle qui se situe a front de rue.

Pour unappartement, lafacade avantA® AYOEIT AT O AOO AAT T A 11 CERndMOI OOA 1
pas toujours la fagade a front de rue comme lillustre parfaitement le caswtesubles a ppartements érigés

dans des parcs.

AN SRR R RN

AR CRER RN

Figurel1z Fagade principale d'un immeuble

En conséquence, un appartement qui ne possqdene facade de déperdition en fagcade arriere du batiment
T8A00A NOBOT A EAtadadeAvah OOET OAh AO DPAO AA

L'orientation du batiment est définie en étant & I'extériedns a la porte d'acces principaleElle est déterminée
sur base d'une carte (UrblS© Online, BruGIS®, etc.).

L'utilisation d'une application d'orientation sur Smartphone ou assimilé pour déterminer
161 OEAT OAOETT AO AYOEIi AT O 1T AOO DPDAO AOOT OEOi A U Af
La méthode de certification ne prend en compte qu'un nombre limité d'orientations : Nord,-EetdEst, Sud

Est, Sud, Suduest, Ouest, NordDuest. Pour ls orientations intermédiaires, le certificateur choisit
1861 OEAT OAGET T AEOPITEAT A 1T A PIi OO POI AEAS

4.5.3 Année de conception et année de construction

La méthode de certification PEB se base sur I'hypottgisau moment du dépét de la demande de permide

projet de batiment étaitconforme aux exigences réglementaires de I'époque %1 A AE£ZEAOR O1 OO 16
AEOAOOAOG Oi ¢l Ai AT OAGETT O AO AA 181 011 O00ETT AAOG Ai) 00O
de construction, une attention de plus en O O1 OOAT OA A i 01 DBl O0Oi A AO@ DPAOA
installations techniques. Pour tenir compte de cette amélioration globale, en I'absence de preuves acceptables,

les valeurs par défaut utilisées dans la méthode de capaulr l'isolation A OT T O A8 AOOAT O b1 OO EA

batiment est récent.

C'est dond'année de conceptionqui doit servir de base pour le calcul de la performance énergétique mais c'est
I'année de constructionqui doit apparaitre dans le rapport d'encodage pour simglilfa communication.

7 cft-i OET AA AA AAI AOGih ATTA@GA O 1 AOOsOi O#AOOEAEAAOQEIT O
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Ces deux années seront déterminées par calcul expligagréis sur base d'une année de référence qui doit étre
relevée par le certificateur d'une preuve acceptable disponible et non contestable.

45.3.1 Année de référence

L'année de concejn et de I'année de construction sont déterminées automatiquement par le logiciel sur base
A Aannéé de référencerelevée par le certificateur a laquelle s'appliquefacteur correctif dépendant de la
nature de la preuve acceptable utilisée.

PourcefabAh 1 A AAOOEZEAAOAOO AT EO Al 1 OEAi OAO
l'ordre de priorité indiqué dana premiére colonne dtableau ciapres.

1 A0 O O0OAAC

Le certificateur doit se référer aux descriptionsagires pourdéterminer sans erreur l'année qui serviralidse
a l'année de référence en fonction de la source d'information.

Priorit¢ | Année de référence| Source Catégorie de preuve
basée sur acceptable
1 Octroi du permis Permisd'urbanisme (ou Permis
d'environnement)
Acte de vente ou de base Propriété
Document cadastral
2 Début des travaux Document d'exécution (plan, pv de Plans ou documentg
AEAT OEAOh AA AT 1 OA dexécution
ancien
Pierre S i 5 i
gravée og plgrre commémorative Photos
de la pose de la*'t pierre
3 Réception des | Déclaration PEB Documents PEB
travaux . . _
Pv de réception provisoire Plans ou documentg
d'exécution
4 Fin des travaux Quvrages historiques ou toute autre Propriété
source littéraire.
5 Mise en service Plaque dans la cabine d'ascenseur Photos
Notification du revenu cadastral Propriété
PV de réception définitive Plans ou documentg
d'exécution
6 Bruciel Bruciel Photos
7 Inconnue avant 1930| Bruciel Photos

Tableau3z Sources pour l'année de référence

1. Année doctroi du permis

Pour la méthode de certification résidentielle, I'année la plus représentative de la qualité thermique des parois

non rénovées est I'année de l'octroi de la demandeeienis d'urbanisme.

Dans la plupart des cas, cette date figure dans l'acte de vente et/ou dans l'acte de base (dans le cas d'une

copropriété).
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A défaut d'un permis d'urbanisme, le certificateur peut s'appuyer sur l'année d'octroi du permis

d'environnementlié au permis d'urbanisme (en général, c'est le cas pour les ensembles dimmeubles a
appartements). Si le certifcateur s'appuie sur un tel permis, il doit veiller a ne pas reprendre la date d'un

renouvellement de permis, lequel intervient généralemeats les 15 ans.

Selon la source d'ou provient I'année, la catégorie de preuveRestiiis' ou 'Propriété" (cf. Tableaud)

Le siteopenpermits.brusselpermetde t EAOAEAO 1 A0 DAOI EO A6 O0OAAT EOI A 06O
etABOT EO OT A OOA A8AT OAT AT A AA O1 66 1 A0 PAGEBIQUahd OOAAT
000 1T A Oi £ OAT A Aobtén glub deRidkaidd skr Odiui. laateBldnBrification de la décision

pourra donc étreécupérée Néanmoins le certificateur doittoujoursO 6 A @quél GBAI A E A O eshtiienld A O1 E O
construction.Si le date de dépdt du permis est une date ultéricasX EOEI 1 AO woonh dnAl A OEC
bien neuf(voir 81.4.2.9 pour lequel une déclaration PEB & éaite.

openpermits PU/302430 Q RN

URBANISME W COMMUN

Avenue Narbert Gille 35
1070 Anderlecht

Pas d'enguéte publique u %

)|
o

Références Modification des superficies plancher

REFEREMCE MO

Aucune donnée

Historique des permis

Permis d'uranisme dont 12 localisation est similaire 3 celui-ci
Chronologie
ETAPE DATE DEPOT REFEREMCE NOTIFICATION ETAT
Dépét 05-05-1837 02-11-2016 03-05-2018 ==
Eléments complémentaires 13-05-2014 16-03-2015 m
A Finstruction

Accusé de réception dossier complet

Motification de la décision

Délai théorique de traitement
Instances consuliées Donnée nen disponible
Les boutons verts représentent les administrations et instances amendes 2
donner [eur avis sur ce dossier, Celles en grisé n'intendennent pas.
Documents
S CEEOCRME SEmu Aucun document disponible

Figurel2z Recherche sur openpermits.brussels

Dérogation

Dans le cas ou le permis d'urbanisme a été octroyé pour un ensemble d'immeubles a appartements dont la
construction s'est déroulée par phases étalées sur plusieurs années, le certificateur doit privilégier comme année
de référence celle du début des travaau celle de la réception des travaux s'il dispose des preuves acceptables
nécessaires.
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2. Annéede début des travaux

Si la date d'octroi d'aucun depermisci-dessus'est connue, le certificateur doit se reporter a des dates reprises
000 AAO AT AOIi AT OO i OAATEO 1100 AA 161 AEEEAAOETT AO
Dansle cas ou le certificateur est confronté a des jeux @@plou de documents établis a des dates différentes,

le certificateur reléve la date du document le plus ancien.

La source d'ou provient I'année de début des travaux reléve de la catéd@laes et documents d'exécutiori

sauf pour la pierre gravée oupéerre commémorative dont l'information est attestée par une photo prise lors
de la visite sur site.

Figurel3z Pierre gravée

3. Année de réception des travaux

>

<

3E AOAOT AT AOi AT O A’ Agi AadraeBtinkxist®, Aatedifiodted relbvell'dniéd desE A A OE T |

réception provisoire des travaux.

La source d'ou provient I'année de réception des travaux reléve, selon leur nature, de la catégjarie &t
documents d'exécution’ ou 'Document PEB. A noter quen application de la regle des priorités, le certificateur

reléve d'une déclaration PEB la date de réception provisoire des travaux (classée en n°3) bien que la date de fin
des travaux (classée en n°4) y soit aussi communiquée.

’ —
Formulaire De Déclaration PEB } ‘

“ En L% de "Baliment Neuf", de "Batiment Assimilé a du Neuf” ou de |
“Rénovation Lourde® | ‘

CADRE 1 - DONNEES ADMINISTRATIVES
Données du projet
Adresse

Rue Rue de Bonne N° 105 ‘

Commune Molenbeek-Saint-Jean Code postal 1080 ‘

Référence PEB 12/PROP/470208 Dépdt du permis posténieur au 01/07/2011 |
Données du batiment /
Date de £ 10/05/2016 Date de réception provisoire 15/11/2015 v ‘
|
DéclarantPER — —— ————— —

4. Année defin destravaux

Si aucun document relatif au permis ou a la construction n'est disponible, le certificateur peut se référer a des
publications relatives au patrimoine bruxelldexempk: le site de l'inentaire du patrimoine immobilier de la
Région de Bruxelle€apitale pour déterminer une date supposée correspondre a I'année de fin de construction.

La source d'ou provient I'année de fin des travaux reléve de la catéapeiété si elle est relevée dh ouvrage
littéraire (électronique ou papier) de source reconnueA T AA O A A hdpdéskyd ranchéad OO 1 A
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Titre Collection NYAnnée  +

| Berchem-Sainte -Agathe Alo carte 2013
P
a ‘Watermael-Boitsfort Alo carte 2012

9 ENFILADE DE SEPT MAIS(QL
RUE OPENVELD 1&6&15 Ala carte 2012
Sans doute Edifiées pour OTrmdere

propriétaire, ces sept maisons sont

typiques de I’habitat modeste du Alacarte 2011
#I¥e sidcle. Présentant desfacades

enduites d’une composition réguliére,

elles relévent du style néoclassique, int-Lambert Ala carte 2011
qui fit fureur & Bruxelles de la fin

du ¥V au début du X¥® siécle.

Source:http://patrimoine.brussels/decouvrir/publications/circuits

Figurel4z Publication sur "&rimoine.brussels

5. Année demise en service

A défautd'avoir pu relever une des années mentionnéedeassus, le certificateur doit relever 'année de mise
en service du batiment.

S'il s'agit d'un immeuble équipé d'un ascenseur, le certificateur se réféere a la date figurant sur la plague fixée
dans la cabinéle I'ascenseur pour autant qu'il apparaisse évident que cet ascenseur était prévu et installé des le
départ.

La source d'ou provient I'année de fin des travaux reléve de la catégehnietts".

S'il s'agit d'un document cadastral, en particulier ¥ aotification du revenu cadastral, le certificateur range
cette preuve dans la catégori®€topriété".

6. Bruciel http://bruciel.brussels/)

Si aucune des sourcesdigssus n'est disponible, le certificateur dodinsulter les photos aériennes de Bruciel.
L'usage de cet outil a pour objectif principal d'éviter le recours a une valeur par défaut.

Les photos aériennes étant prises a des intervalles de plusieurs années, le principe suivant est appliqué:
a lorsque la costruction apparait sur la photo, elle est considérée terminée.
a L'année de conception du projet est fixée arbitrairement a I'année de la photo la plus récente sur
laquellel 8 EAAEOAOQOETT 1T APPAOAyO PAOS
Le certificateur doit donc prendre comme référence lI'année de la phofaus récentesur laquellen‘apparait

pasla mnstruction.

7. Inconnue avant 1930

Si le certificateur ne dispose d'aucune des sources d'information cité@sacit et que la construction apparait
sur la photo aérienne de Bruciel de la premiére période (11¥&BD),le certificateur indique une année de
construction «antérieure a 1930 et inconnuele certificateur enregistre une copie de Bruciel montrant cette
habitation sur la photo déa premiére période (1930935).
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4.5.3.2 Correction de I'année de référence

Une correction forfaitaire est appliqguée autortiguement par le logiciel a I'année de référence, en fonction de
la preuve acceptable sur laquelle le certificateur se bpser déterminer I'année de conception (utilisée dans
le calcul de la performance énergétique) et I'annéadastruction publiée dans le rapport d'encodage.

Les facteurs de correction automatique sont repris dans le tableapi@s.

Correction
Année de référencebasee sur Année de conception | Année de construction
(calcul) (rapport A8 AT A} 4
1 | Octroi du permis -lan +2ans
2 | Début des travaux -2 ans +1 an
3 | Réception des travaux -3ans -
4 | Fin des travaux -3 ans -
5 | Mise en service de l'ascenseur d'origin -3 ans -
6 | Bruciel - + 3 ans
= "inconnue maiavant

7 | Inconnue avant 1930 =1929 ! nlgso N avel

Tableawl z Année de construction : preuves acceptables et facteurs correctifs

Exemplegde correction

1. 3E 1A OAOGI AT AOIi AT O AEOPITEAI A AOO 1A PAOIEO Ad
o La preuve acceptable est datée @1/06/2001, sa catégorie est "Permis" et son nom est

"Octroi du permis d'urbanisme".

L'année deéférenceest celle de l'octroi du permi2001

L'année deconception (dépdt de la demande de permis) sera 2a622000
L'année deconstruction sera 2001+22003

o]

o]

o]

2. Sile seul document disponible est un plan ayant servi & la consultation des entrepreneurs
(ex : plans de soumission) portant la date du 15 mars 2009:

o La preuve acceptable est datée du 15/03/2009%aagorie est "Plans ou documents
d'exécution” et son nom est "Plan soumission".
L'année deéférenceest celle du début des travaug009
L'année deconception est fixée a 200g 2ans=2007
L'année deconstruction est établie a 2009+261Q

3. Sila seuleéférence est la photo aérienne de Bruclalplus récentesur laquellen'apparait
pasle batiment sis "avenue du Mistral 3" date de 1971. A défaut d'autre preuve,

a La preuve acceptable est datée du 01/01/1971, sa catégorie est "Photos" et son nom est

"Bruciel".
a , 8AT T 17T A ABrude" iR T AA
a ,8ATTi A Ai1TAAPOETT AOO AEQGi A U Xi é¢X
, AT T T A AA AT 1 OOOBAOGETT AOO AEQGi A U XiéX 02 Q f
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1971 1996

Figurel5z Bruciel

454 %OAT AEi EOi U 18AEO

Les fuites d'air liées awkefauts d'étanchéité sont incontrdlables et réparties de maniére inégale au sein d'une
EAAEOAQCEI T8 %l 1 A0 110 O1 EIiBDAAO Ei Bl OOAT O 000 1T A DA<
renouvellement d'air excessif dans certains locaux. L'étanéh&itair d'une construction définit sa capacité a

empécher le passage involontaire de l'air de l'extérieur vers lintérieur, et inversement. Mais l'air dans
I'habitation doit étre renouvelé. Ainsi, rendre les batiments étanches a l'air, et parallelerasntentiler de

maniére contrdlée, sont deux impératifs complémentaires.

L'étanchéité a I'air se quantifie & I'aide du débit de fuiteal par m? de surface de déperditior(é#éo) qui

traverse |'enveloppe du volume protégé, parité de surface, sous un écart de pression donné entre I'extérieur
et l'intérieur du batiment. En Belgique, on exprime généralement I'étanchéité a I'air pour une différence de
pression de 5@a.
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L'étanchéité a I'air d'une habitation doit se mesurer grite O
test. Les résultats de ce test sont consignés dans un rapport.
01 60 1T A pi OPAOO AAO EAAEOAOEIT O AQEOOAT OAOh AA OADDI (
valeur par défaut fixée a 183/(h.m2).
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Figurel6z Etanchéité a l'air d'une habitati@ource : CSTC Contact31{32012)

Preuve acceptable obligatoire,a classer dans la catégorie 'Documents PEB'

Pourutiliser une autre valeur que débit d'infiltration par défaut, le certificateur doit disposer d'un rapport de
test AS ET /£E I rénlisé tonfddrmemdnt a laarme NBN EN 13829 et aux spécifications complémentaires
définies dans la réglementation PEB.
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